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भाषा सीखने सम् बन् धी अलग-अलग ज़रूरतों वाले  

बच्चों के ललए उपयोगी कक्षाएँ 
सोनाली नाग 
 

कल्पना कीजिए कक भाषा सीखने की प्रकिया एक ऐसे लम् बे वाक्य की तरह है जिसमें अनेक 
शब्द हैं। अब एक ऐसे अदृश्य हाथ की कल्पना करें िो वाक्य में कुछ शब्दों को बदल देता है, 
या कक कुछ शब्दों को गायब ही कर देता है। ऐसा हस्तक्षेप कई बार वाक्य में बहुत छोटा-सा 
बदलाव करता है,पर कई बार यह बदलाव वाक् य का अथथ ही बदल देता है। िैसे ककसी वाक् य 
में ‘और’ या ‘यह’ िैसे शब्दों को छोड़ देने से वाक्य पर अपेक्षाकृत कम प्रभाव पड़ेगा। लेककन 
ककसी वाक् य में ‘डीड’ (कृत्य) के स्थान पर ‘नीड’ (आवश्यकता) या ‘राइम’ (तुक) के स्थान पर 
‘रोट’ (रट्टा) रखने से अथथ ही बदल िाएगा। अब कल्पना कीजिए कक ऐसा हर पररवतथन उन 
सम् भव तरीकों में से है जिनके द्वारा ‘िीन्स’ (आनुवाांशशक इकाइयााँ) तथा मजस्तष्क की कियाएाँ 
भाषा सीखने की प्रकिया को बाधित करती हैं। भाषा के ववकास पर इनका प्रभाव भी ववववि 
प्रकार का होता है। कुछ व्यविान छोटे होते हैं और आसानी से दरू ककए िा सकते हैं। पर कुछ 
ऐसे भी होते हैं िो भाषा सीखने की यात्रा में ऐसी बड़ी खाइयााँ बना देते हैं। ये खाइयााँ स्कूली 
वषों के काफी बाद तक बच्चे के साथ बनी रहती हैं। ववरासत में शमली िैववक सम् पदा गहरे 
रूप से उन मागों को आकार देती है िो बाद में भाषा का उपयोग करने की प्रततभा और कौशलों 
तक ले िाते हैं।  

 

लेककन केवल िैववक आिार और नैसधगथक क्षमता ही वे तछपे हुए हाथ नहीां हैं िो भाषा सीखने 
की प्रकिया को आकार देते हैं। भाषा सीखने की प्रकिया में कुछ और व्यविानों की कल्पना 
कीजिए। ये उन तरीकों से पैदा होते हैं जिनका उपयोग हम अपने बच्चों को पढाने के शलए 
करते हैं। अध्यापन में कुछ छोटी भूलें होती हैं िो ककन्हीां अन्य सहि और शायद साांयोधगक 
अनुभवों से स्वतः दरुुस्त हो िाती हैं। परन्तु भाषा शशक्षण की कुछ योिनाबद्ि पद्िततयााँ 
जिस तरह से सीखने की प्रकिया से िुड़ती हैं उसके कारण उनके प्रभाव बड़ी दरू तक िाते हैं। 
हो सकता है कक अध्यापन की कुछ भूलों से अथथ और उद्देश्य में थोड़ा ही अन् तर आए, लेककन 
कुछ अन्य हस्तक्षेप गम्भीर रूप से ववनाशकारी हो सकते हैं। भाषा शशक्षण के हर स्तर पर 
अपनाए गए पाठ्यिम स ेबच्चे की पूरी भाषायी सम् भावना की अशभव्यजक्त प्रभाववत होती है।  

 

यह प्रकृतत और परवररश के बीच युगों से चली आ रही खीांचतान है : वह सम् भावना जिसे 
लेकर बच्चा सीखने की पररजस्थतत में आता है, और वह अवसर िो उस सम् भावना की 
अशभव्यजक्त के शलए तनशमथत ककया िाता है। परन्तु यह तो करीब-करीब तनजश्चत प्रतीत होता 
है कक भाषा-शशक्षण के कुछ तरीके बच्चों के भाषा सीखने को बारीककयों और तनपुणता के और 
ऊाँ चे स्तरों तक ले िा सकते हैं। शैक्षणणक हस्तक्षेपों पर कई दशकों से हो रहे शोिकायों से 



2 |  अज़ीम पे्रमज़ी यूनिवनसिट़ी लनििंग कवि              भाषा निक्षण   अक्टूबर, 2009    

 

प्रकट होता है कक यह बात ववशेष शैक्षणणक आवश्यकताओां वाले बच्चों के शलए भी सत्य है। 
सबसे बुतनयादी स्तर पर सबको समाहहत करने वाला भाषा सीखने का वातावरण ऐसा ही होता 
है। मैं इसे पररभावषत करने का प्रयास करूाँ गी। पर सबसे पहले देखें कक ववशेष आवश्यकताओां 
वाले बच्च ेकौन हैं? 

 

शैक्षणिक आवश्यकताओं के भेद 

भाषा, सीखने और सांज्ञान सम् बन्िी ववकासात्मक ववकारों वाले बच्चे कक्षा में अपनी ववशेष 
आवश्यकताओां के कारण शायद सबसे आसानी से पहचाने िाते हैं। उनकी हदक़्ककतों के स्वरूप 
के आिार पर ऐसे बच्चों के ववकारों का तनदान इस प्रकार ककया िा सकता है : डडस्लैजक्सया, 
स्पैशसकिक लैंग्वेि इांपेयरमैंट (ववशेष भाषायी दबुथलता), ‘अटैंशन डेकिशसट शसण्ड्रोम’ (ध्यान की 
कमी के लक्षण), या ‘ऑहटज़्म स्पेक्रम डडसॉडथसथ’ में से कोई।  

 

ऐसे कुछ बच्चों को सरल वाचन और हहज्िे सीखने में सांघषथ करना पड़ सकता है। कुछ तो 
िहटलता और गहराई में ककसी भी स्तर के शब्द से सम् पकथ  बनाने में असमथथ ही बने रहते हैं। 
अनेक धचककत्सकीय समस्याओां की प्रततकूल छाया भी भाषा सीखने की प्रकिया पर पड़ सकती 
है। उदाहरण के शलए, ‘एपीलेप्सी’ (शमगी), ‘न्यूरोिाइब्रोमैटोशसस’ और ‘मेतनन्िाइहटस’ िैसी 
व्याधियााँ बच्चों के शलए भाषा की छोटी-छोटी िानकाररयों पर ध्यान दे पाना मुजश्कल बना 
सकती हैं। इजन्ियगत दबुथलताएाँ, िैसे कमजोर नजर और सांवाहक श्रवण क्षतत के कारण भी 
बािा आ सकती है। अन् त में जिन बच्चों का सामाजिक-भावनात्मक िीवन एक सतत सांघषथ 
हो वे भी भाषा सीखने के सांवादात्मक और पारस्पररक आदान-प्रदान वाले पहलुओां से िुड़ने में 
अपने को असमथथ महसूस कर सकते हैं। ऊपर दी गई सूची कतई सम् पूणथ नहीां है। पर इसस े
उन ववशेष आवश्यकताओां का ठीक पररचय शमलता है जिनके शलए भावना और आचरण में 
सवथहहतकारी कक्षाओां की दरकार होती है।  

 

कक्षाओां में हमारे रोिमराथ के आचरण भी अपने पीछे कुछ अन्य समस्याएाँ छोड़ िाते हैं। 
कोलकाता के हृदय में जस्थत िोिपुर पाकथ  में एक कक्षा रोजमराथ की हदनचयाथ से गूाँि रही है। 
भाषा का एक पाठ चल रहा है और बच्चे समवेत स्वर में एक बाांग्ला तनबन् ि को जोर से पढ 
रहे हैं। पर अनेक आवाजों के आरोह-अवरोह भी उस पाठ से उनके िुड़ाव की सपाट नीरसता 
को ढााँक नहीां पात।े और ऐसे ही वाचन की अनुगूाँि शहर की अन्य कक्षाओां में सुनाई देती है। 
भीतरी ग्रामीण क्षेत्रों में तो यह आवाज और भी तेज हो िाती है। इस और ऐसी तमाम 
हदनचयाथओां के बाद पीछे बच रहत ेहैं हमारी कल्पना से भी अधिक तादाद में ऐसे बच्चे िो 
पढने-शलखने में सांघषथ कर रहे होते हैं, हालााँकक उनकी भी शुरुआत अच्छी हुई थी और वे सीखन े
के शलए तैयार थे। ये वे बच्चे हैं िो कक्षा 3 में अपने नाम भी पढने में असिल रहते हैं, िो 
कक्षा 5 में भाषा की हर परीक्षा के पहले प्रत्येक वाक्य को याद कर लेत ेहैं, और कक्षा 7 में 
पांजक्तयों के बीच तछपे हुए अथथ की बारीककयों को नहीां पकड़ पाते। ये वे बच्चे हैं जिन्होंने शायद 
अपना स्कूली सफर बबना ककन्हीां खास जरूरतों के शुरू ककया होगा पर िो अपनी पाठ्यपुस्तकों 
के हर पलटते हुए पषृ्ठ के साथ पीछे, और किर और पीछे छूटते गए हैं। 
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अपार सांख्या में ऐसे बच्चे हैं जिनकी नैसधगथक भाषायी क्षमता को ऐसी िुाँिली अशभव्यजक्त 
शमल पाती है। मैं इन्हीां की पषृ्ठभूशम में सबके हहतों को समाहहत करने वाली कक्षाओां को इस 
तरह पररभावषत करना चाहूाँगी : शसखाने-सीखने का ऐसा वातावरण िो बच्चों के बीच में सभी 
स्तरों के अन् तर – चाहे वे अन् तर उनके धचककत्सकीय इततहास की उपि हों या शैक्षणणक 
इततहास की – होने पर भी सबके शलए सहायक होता है।  

 

ववववधताओं के साथ काम करना 
सांज्ञानात्मक प्रकियाओां की शृांखलाएाँ भाषायी  गततववधियों में बच्चे के प्रदशथन में योगदान देती 
हैं। इन सांज्ञानात्मक प्रकियाओां को ऐसे मागों की तरह देखा िा सकता है जिनके माध्यम स े
मजस्तष्क का तथाकधथत याांबत्रक उपकरण अपने को कक्षा में प्रकट करता है। ये सांज्ञानात्मक 
प्रकियाएाँ मजस्तष्क के िहटल कायों को रोजमराथ की भाषायी अशभव्यजक्त – कववता सुनाने और 
शुद्ि लेखन परीक्षाओां से लेकर कहानी शलखने और पुस्तक समीक्षा करने तक – में रूपान् तररत 
कर देती हैं। यहद हम बड़ी सांख्या में बच्चों का ऐसे कामों में मूल्याांकन करें जिनमें इन 
सांज्ञानात्मक प्रकियाओां में से ककसी एक की जरूरत पड़ती हो, तो हम पाएाँग ेकक इनमें एक बड़ा 
समूह औसत दिे का प्रदशथन करने वाले बच्चों का है, थोड़े-से अच्छा करने वाले हैं, और थोड़ े
-से हैं जिनका प्रदशथन अत्यन्त शोचनीय है। इन सांज्ञानात्मक प्रकियाओां में बच्चों की 
अशभव्यजक्तयों के सतत मूल्याांकन को एक रैणखक पैमाने के रूप में देखने से यह सुतनजश्चत 
हो िाएगा कक ववशेष शैक्षणणक सहयोग की शुरुआत पहले से (ककन्हीां खास बच्चों की) व्याधियों 
का तनदान तय कर देने से नहीां होगी। इसके बिाय िो भी बच्चा कौशल के इस पैमाने पर 
नीचे किसलने लगे, उसकी क  िर्क़्थ  ककए िाने की जरूरत हो सकती है। 
 

वे बच्चे जिन पर ककसी धचककत्सकीय व्याधि के तनदान का ठप्पा लगा होता है, सांज्ञानात्मक 
प्रकियाओां के ककसी खास समूह में अक्षमता दशाथते हैं। शमसाल के शलए ‘डडस्लेजक्सया’ से ग्रस्त 
बच्चों को भाषा की आवाजों को पकड़ने और उनसे खेलने में बहुत कहठनाई होती है। इसके 
कारण वे तनरन् तर आवाजों का ‘लेटसथ’ (अाँग्रेजी) और अक्षरों से तालमेल बबठाने का सांघषथ करते 
रहते हैं, और पररणामस्वरूप पढने और हहज्िे (स्पैशलांग) करने में बार-बार गलततयााँ करत ेहैं। 
दसूरी ओर, भाषा के व्याकरण से िुड़ी सांज्ञानात्मक प्रकियाओां का कमजोर होना, और सांसार 
को शब्द-नामों से धचजन्हत करने के शलए आवश्यक शब्द-भण्ड्डार िुटाने में कहठनाई महसूस 
करना – ये ‘स्पेशसकिक लैंग्वेि इम्पेयरमेन्ट’ (एस.एल.आई. – ककसी खास भाषा में कमजोरी) 
से ग्रस्त बच्चों को पहचानने के लक्षण हैं। भाषा के इन अपेक्षाकृत अधिक व्यापक कौशलों की 
दबुथलता से ऐसे बच्चे समझने में – िब वे सुनत ेहैं या शलखते हैं, दोनों ही में – कमजोर होत े
हैं। ‘अटैंशन डेकिशसट डडसॉडथसथ’ (ए.डी.डी. – ध्यान में कमी की बीमाररयााँ) में सांज्ञानात्मक 
प्रकियाओां का एक और समूह भाषा सीखने के दौरान नदारद रहकर गड़बडड़यााँ करता है। िैसा 
कक इसके नाम से िाहहर है, एडीडी से पीडड़त बच्चे को अपना ध्यान सािने में बहुत ज़्यादा 
कहठनाई होती है। इसका मतलब है न केवल सीखने के ककसी सबक पर ध्यान केजन्ित करने 
में असमथथ होना, बजल्क उस तनयांत्रण शजक्त का भी दबुथल होना िो धचत्त को इिर-उिर की 
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मौिूद चीजों पर भटकने से रोकने के शलए जरूरी है। ए.डी.डी. से प्रभाववत बच्चा शायद 
‘डडस्लेजक्सया’ से ग्रस्त बच्चे की तुलना में पढना और सही शलखना ज़्यादा अच्छे से सीख 
सकता है, और एसएलआई से पीडड़त बच्चे की अपेक्षा ज़्यादा अच्छी तरह से समझ सकता है, 
पर किर भी हो सकता है कक वह उनसे कहीां ज़्यादा ग़लततयााँ करे, शसफथ  इसशलए कक भाषा-
कायथ पर तनगरानी रखने में धचत्त के उतार-चढाव होते रहते हैं।  

 

ववशभन्न रुग्ण दशाओां के इन लघु खाकों का अशभप्राय उन तमाम सांज्ञानात्मक प्रकियाओां को 
हदखाना है िो भाषा सीखने में शाशमल रहती हैं, और यह भी कक कैसे इन क्षेत्रों में से ककसी 
में भी कमजोरी होने से सीखने की प्रकिया िीमी पड़ सकती है। पर ये खाके ‘ववशुद्ि’ मामलों 
के हैं िो बबरले होते हैं। समस्याग्रस्त अनेक बच्चों की कमजोररयों का दायरा एक से अधिक 
तनदानक्षेत्रों तक िैला रहता है। सबके हहतों को समाहहत करने वाली कक्षाओां के शलए इसका 
तनहहताथथ यह है कक सबसे अच्छा तरीका बच्चों को ऐसे सीखने वालों की तरह देखना है जिनके 
सभी कौशलों को उकसाये िाने और सहारा हदए िाने की जरूरत होती है। 
 

धचककत्सकीय रूप से तनदान की गई समस्याओां से ग्रस्त बच्चों को तनजश्चत रूप से गहन 
सहायता की जरूरत होती है। अलग-अलग बच्चों को उनके अनुकूल सहायता देने का सबस े
अच्छा तरीका ऐसे कायथिम हैं जिनमें उन्हें कक्षा से बाहर तनकालकर ववशषे सांसािनों से यकु्त 
कमरे में उनके साथ काम ककया िाता है। परन्त ुककसी स्कूल में अलग तनकालकर सहायता 
देने के ऐसे कायथिम की व्यवस्था कर देने से सवथहहतकारी कक्षा की आवश्यकता ककसी भी 
प्रकार कम नहीां हो िाती। ऐसा इसशलए क्योंकक नए कौशलों और पररजस्थततयों से तनपटने के 
नए तरीकों का अभ्यास ववशभन्न स्तरों की योग्यता वाले बच्चों से भरी हुई कक्षा में ही ककया 
िा सकता है। हालााँकक, सवथहहतकारी कक्षा एक और ऐसी िगह मात्र नहीां है िहााँ बच्चों को 
अपने कमजोर कौशलों को मिबूत बनाने का अवसर शमलता है। वास्तव में सवथहहतकारी कक्षा 
ही एक मात्र ऐसा तरीका है जिसके द्वारा स्कूल बच्चे को सीखने सम् बन् िी कुछ कशमयों का 
वपटारा न बनने देकर उसके समूचे व्यजक्तत्व का पोषण कर सकता है।  

 

अभ्यास सहायक होता है, पर ववववधता और भी ज़्यादा सहायक होती है 

कई दशकों से हो रहे तांबत्रका ववज्ञान के शोिों से यह स्पष्ट प्रतीत होता है कक नई बातें सीखन े
के कई सांज्ञानात्मक मागथ शशक्षण के प्रयासों से प्रभाववत होते हैं। यह नया सीखना हहज्िे के 
सूत्रों को पकड़ने, नए शब्दरूपों के तनयमों को समझने, या अप्रत्याशशत रूप से िहटल अनुच्छेदों 
का तनहहताथथ तनकालने के शलए हो सकता है। हालााँकक इन नई पररजस्थततयों में पररपूणथ रूप स े
कैसे सिल हुआ िा सकता है, इसे लेकर कई दृजष्टकोण हैं। पर ककए गए प्रयासों पर हुए शोि 
से काफी हद तक यह सहमतत बनती है कक तनरन् तर अभ्यास ही सबसे अधिक कारगर होता 
है। परन्त ुइस सीिे और स्वतः स्पष्ट सत्य से होने वाले लाभ तब नहीां शमलते िब अभ्यास 
का मतलब महज याांबत्रक, और किर-किर दोहराया िाने वाला कायथ मान शलया िाता है। ककसी 
शब्द के हहज्िे (स्पैशलांग) सीखने के शलए बच्चों से उसे 25 बार शलखने को कहना ग़लत 
अभ्यास का एक उदाहरण है। ये कृबत्रम कसरतें हैं जिनसे सीखने में कुछ प्रारजम् भक लाभ होते 
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हैं, लेककन लम् बे समय तक चलने पर ये भाषा की छानबीन करने और उसके साथ खेलने की 
बच्चे की स्वस्िूतथ इच्छा को कुां हठत कर देती हैं। इसमें सन् तुशलत ववकास तब होता है िब 
कल्पनाशील शशक्षक अभ्यास को वववविता के पूरे दायरे में बदल-बदल कर करवाते हैं।  

 

अतः भाषा की सवथहहतकारी कक्षा ऐसे शैक्षणणक वातावरण से बनती है िो उन नैसधगथक क्षमताओां 
और मुजश्कलों के शलए अनुकूल होता है जिनके साथ बच्चे भाषा सीखने का काम करते हैं। 
इतनी ही महत्त्वपूणथ बात यह भी है कक यह माहौल ककसी कायथ के प्रतत बच्चों की भावनाओां 
और अन् त:प्रेरणाओां के अनुरूप भी होता है। 
 

सववसमाहहत ढंग से कायव करना 
सवथहहतकारी कक्षा के ढााँचे में ही लचीलापन होता है। इन कक्षाओां में एक पहले से तनिाथररत, 
बन् द कायथयोिना में ढल िाने की अपेक्षा खुलापन हदखाई देता है। तनम्न तीन क्षेत्रों में खुलापन 
कक्षा को और अधिक व्यापक बनाता है और इस पररवतथन को महसूस ककया िा सकता है।  

 

1. प्रत्येक बच्चे के ललए सही वकव शीट 

िब आप ककसी ववषय पर अपने पाठों की योिना बना रहे हों तो अपेक्षा से एक कदम आगे 
िाकर ववववि प्रकार की वकथ शीट ववकशसत करें। ककसी वकथ शीट में अततररक्त प्रश्न िोड़कर उस े
उन बच्चों के शलए चुनौतीपूणथ बनाया िा सकता है िो शेष समूह स े तेज हैं। रेखाधचत्रों, 
प्रवाहधचत्रों और मानशसक नक्शों के द्वारा िानकारी प्रदान करने वाली सधचत्र वकथ शीट उन 
बच्चों के शलए सहायक होती हैं िो ककसी अनुच्छेद के ववशभन्न बबन्दओुां के पारस्पररक सम् बन् िों 
को लेकर भ्रशमत हो िाते हैं। ऐसी वकथ शीट िो िानकारी को िमवार धचजन्हत बबन्दओुां के रूप 
में प्रस्तुत करती हैं, उन बच्चों के शलए मददगार होती हैं जिन्हें लम् बे अनुच्छेदों को पढने में 
सांघषथ करना पड़ता है।  

 

2. प्रत्येक बच्चे के ललए सही गहृकायव 
ववशेष आवश्यकताओां वाले बच्चों को अक्सर दसूरे बच्चों की तुलना में कई घण्ड्टे ज़्यादा काम 
करना पड़ता है। उन्हें कक्षाकायथ समाप्त करने के शलए आमतौर पर अधिक समय की जरूरत 
होती है। घर के शलए हदए गए काम को पूरा करने में भी उन्हें ज़्यादा समय लगता है। ऐसा 
चलते रहने से, उनके पास बचने वाला खाली समय िमशः घटता िाता है। शशक्षक यह 
सुतनजश्चत करके इसमें मदद कर सकते हैं कक प्रत्येक बच्चे को हदए गए गहृकायों की लम् बाई 
उसके काम करने की गतत के अनुरूप हो। िब शशक्षक इस तरीके से बच्चों के कायथ पर तनगरानी 
रखेंगे तो कुछ बच्चों को दसूरों से कम गहृकायथ शमलेगा। 

  

3. प्रत्येक बच्चे के ललए सही परीक्षा 
िहााँ मूल्याांकन की एकमात्र पद्ितत शलणखत परीक्षाएाँ होती हैं, वहााँ सभी बच्चे अपने सीखे हुए 
ज्ञान को प्रदशशथत नहीां कर पाते। हो सकता है कक कुछ बच्चे मौणखक परीक्षा में बेहतर प्रदशथन 
कर सकें । किर कुछ ऐस ेबच्चे होत ेहैं िो तेज गतत से काम करने के दबाव की जस्थतत में 
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खराब प्रदशथन करते हैं, पर उन्हें तब अधिक अांक प्राप्त होते हैं िब परीक्षा पर समय की बांहदश 
नहीां रहती। परीक्षण की ववशभन्न जस्थततयों में ककए िाने वाले मूल्याांकन प्रत्येक बच्चे की 
क्षमताओां और कमजोररयों के प्रतत सांवेदनशील हो सकते हैं। अध्यापक बच्चों के काम का लेखा-
िोखा रखकर उन्हें अपना सीखा ज्ञान प्रदशशथत करने के अधिक अवसर प्रदान कर सकते हैं। 
ऐसा लेखा-िोखा बच्चों के शलणखत और मौणखक परीक्षाओां में प्रदशथन, शोि-आिाररत कायथ और 
अपने हाथों से ककए गए प्रायोधगक कायथ, अपने हहसाब से तय की गई गतत से ककए गए कायथ 
और समयसीमा वाली जस्थततयों में ककए गए कायथ के िशमक वववरणों को एकबत्रत करके बनता 
है।  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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ककया िा सकता है।  
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