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अध्याय 5* 

बुद्धिमत्ता 
 

बुद्धिमत्ता क्या है? 
 
शिक्षा के क्षेत्र में, मनोविज्ञान के सभी पहलुओं में से ककसी और पहलू पर इतना ध्यान नह ं 
दिया गया है जितना कक बुद्धिमत्ता पर। इसकी ििह िानना बहुत मुजककल नह ं है। अगर 
हम बुद्धिमत्ता को सम्बन्िों को समझने और समस्याएँ सुलझाने के शलए इन सम्बन्िों को 
इस्तेमाल करने की क्षमता के तौर पर समझते हैं, तो हम िेख सकते हैं कक स्कूल में एक 
बच्चे के औपचाररक काम के कुछ ऐसे भी पहलू होते हैं िो ककसी ना ककसी तर के से 
बुद्धिमत्ता से प्रभावित होते प्रतीत नह ं होते हैं। साथ ह  यह तथ्य भी है कक उच्च और 
ननम्न स्तर य बुद्धिमत्ता के अपने सामाजिक और व्यािसानयक महत्त्ि हो सकते हैं, और यह 
आकचयय की बात नह ं है कक अशभभािक और शिक्षक इस विषय में काफी गहर  रुधच लेते हैं। 
सम्भितः कुछ हि तक, बुद्धिमत्ता में यह गहर  रुधच ह  कारण है कक बुद्धिमत्ता की प्रकृनत 
और इसके मापन के बारे में बहुत सी गलतफहशमयाँ पैिा हो गई हैं, जिनमें से कुछ, बच्च े
की िैक्षक्षक प्रगनत के शलए हाननकारक साबबत हो सकती हैं।  
 
बुद्धिमत्ता का मापन  
 
हम पहले मापन की समस्या का जिक्र करेंगे, क्योंकक िब तक हम इसे नह ं समझेंगे तब 
तक बुद्धिमत्ता की उत्पवत्त के अध्ययन की हमार  कोशिि पर िो सीमाएँ हैं, उन सीमाओं की 
हम स्पष्ट िारणा नह ं बना पाएँगे। और साथ ह  इसकी भी समझ विकशसत नह  ंहोगी कक 
बुद्धिमत्ता के विकास को बढािा और प्रोत्साहन कैसे दिया िा सकता है। हम लोगों के 
व्यिहार के अिलोकन द्िारा ह  बुद्धिमत्ता की मौिूिगी का अनुमान लगा पाते हैं, क्योंकक 
ककसी इन्सान की लम्बाई और ििन की तरह बुद्धिमत्ता ऐसी चीि नह ं है जिसको प्रत्यक्ष 
रूप से िेखा िा सके। अगर हम इस पर ध्यान िें तो हम पाते हैं कक बदु्धिमत्ता का िो भी 
मापन हम प्रस्तुत कर पा रहे हैं िह इस बात का कम प्रमाण है कक व्यजक्तयों के पास क्या 
है और ज्यािा इसका है कक िे क्या करते हैं। अगर हम इसकी अनगढ समरूपता िौड़ने के 
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साथ स्थावपत करें, तो हम यह कह सकते हैं कक एक व्यजक्त िीरे िौड़ता है और िसूरा तिे, 
लेककन असल तौर पर िोनों ह  िौड़त ेहैं यह उनका कोई ऐसा प्रत्यक्ष िार ररक गुण नह ं है, 
जिसे हम कभी भी इंधगत कर सकते हैं। और यहाँ इस बात से भी फकय  नह ं पड़ता कक ि े
िोनों उस समय बाहर िौड़ पट्ट  पर हैं या अपन ेघर में बबस्तर पर सो रहे हैं। यह सच है 
कक िौड़ना ननजकचत िर रकक्रयात्मक विशिष्टताओं का पररणाम है, उसी तरह से िैसे कक 
बुद्धिमत्तापूणय व्यिहार दिमाग में हो रह  स्नायुताजन्त्रक (neurological) विशिष्टताओं की 
उपि है। लेककन इस गनतविधि के बाहर इसका कोई बाह्य अजस्तत्ि नह ं है।  
 
ऐसे में, हमारे शलए, ननरपेक्ष अथय में यह अििारणा बना पाना कक एक अच्छे या खराब 
िौड़नेिाले के क्या मायने हैं, बहुत मुजककल हो िाता है, िैस ेकक एक लम्बे व्यजक्त के बारे 
में हम यह कह सकते हैं कक हर पररजस्थनत में और हर समय उसका िर र शसर से पाँि तक 
उसके बाकी बहुत सारे साधथयों से लम्बा है। हम यह कह सकते हैं कक एक अच्छा िौड़नेिाला 
अपने ज्यािातर साधथयों से तेि िौड़ता है, लेककन क्या हम उनकी गनत को 50 मीटर, 100 
मीटर, 500 मीटर या 1 मील, 26 मील और 385 गि के मैराथन के पैमाने पर मापेंगे? 
क्या इसको समतल पर िौड़ते हुए मापा िाएगा या चढाई अथिा ढलान पर िौड़ते हुए; ककसी 
ऊँचे स्थान पर या समुद्र स्तर पर; ठण्ड के दिन में या गमी के समय; भरपेट खाना खाने के 
बाि या उससे पहले? यह तो काफी स्पष्ट है कक एक ह  समूह के िौड़नेिाले व्यजक्त भी इन 
अलग अलग पररजस्थनतयों में काफी अलग पररणाम प्रस्तुत करेंगे, कभी एक िौड़नेिाला सबसे 
अच्छा करेगा, कभी िसूरा। और ना ह  इन सभी पररजस्थनतयों में उन सबके पररणामों का 
औसत लेना एक उधचत उपाय होगा, क्योंकक ककसी एक व्यजक्त को 'सियशे्रष्ठ' कहना मुजककल 
है िबकक िह ककसी िसूरे व्यजक्त द्िारा 100 मीटर की िौड़ में और ककसी अन्य व्यजक्त 
द्िारा मील की िौड़ में आसानी से पराजित ककया िा सकता है। और ना ह  हम सबसे शे्रष्ठ 
िािक को चुन सकते हैं क्योंकक भले ह  कोई िौड़नेिाला 100 मीटर की िौड़ में सबसे तिे 
िौर रहा हो पर यदि हम िौड़ को कम करके 50 मीटर कर िें या बढाकर 120 मीटर कर िें 
तो कोई िसूरा उसे पछाड़ सकता है। 
 
मैंने िुरू में कहा था कक बुद्धिमत्ता और िौड़ के बीच यह समतुल्यता काफी अपररष्कृत है 
और इससे एक पल के शलए भी यह मानना नह ं चादहए कक मैं क्षमताओं के तौर पर इन्हें 
एक शे्रणी में रखने का सुझाि िे रहा हँू। लेककन सादृकय के रूप में यह बताता है कक अगर 
हम व्यिहार को इस तरह से माप रहे हैं या उस पर ननणयय ले रहे हैं तो 'कौन सबसे शे्रष्ठ' 
है और 'िसूरों की तुलना में कौन ककतना बेहतर है' िैसे सिालों का ििाब बहुत हि तक उन  
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पररजस्थनतयों पर भी ननभयर करता है जिनके तहत उस व्यिहार को आँका िा रहा है। और 
आमतौर पर इन पररजस्थनतयों में कोई मनमाना तत्ि (arbitrary element) भी काम कर 
रहा होता है। अगर िोबारा िौड़ने के बारे में कहा िाए तो घर से बाहर, ियस्कों के शलए एक 
आधिकाररक तौर पर आयोजित सबसे छोट  िरू  िाल  िौड़ 100 मीटर तक क्यों रखी िाती 
है? यह 99 मीटर या 105 मीटर या हमारे द्िारा सुझाई ककसी अन्य िरू  की तरह क्यों नह ं 
हो सकती? ऐसा ह  कुछ बुद्धिमत्ता के साथ है। बुद्धिमत्ता पर क्षण तैयार करन े िाले 
(designers) उन पररजस्थनतयों को ननिायररत करते हैं (अथायत िे सिाल ननिायररत करते हैं, 
यह तय करते हैं कक ककतने समय में इन सिालों के ििाब िेने होंगे और यह भी ननिायररत 
करते हैं कक कौन से ििाब ‘सह ’ हैं और कौन से ‘गलत’ हैं) जिनके अन्तगयत बुद्धिमत्तापूणय 
व्यिहार व्यक्त होगा; लेककन अगर हम चाहें तो कुछ अलग पररजस्थनतयाँ प्रस्तावित कर 
सकते हैं और िायि कुछ अलग तरह के अंकों का समूह प्रस्तुत कर सकते हैं। कौन सा 
समूह प्रयोग के शलए अधिक उधचत है यह इस पर ननभयर करेगा कक उनमें से ककस पर, 
िास्तविक जिन्िगी में बुद्धिमत्तापूणय व्यिहार से हल की िाने लायक समस्याओं का सामना 
होने पर, व्यजक्तयों का प्रिियन बेहतर रहा। लेककन इन समस्याओं का क्षेत्र इतना व्यापक है 
और इनके समािान अकसर बुद्धिमत्ता के अलािा बहुत से अन्य कारकों (िैसे कक अिसर, 
िसूरों द्िारा प्रोत्साहन, अशभप्रेरणा, धचन्ता का स्तर) पर इतने आधश्रत हैं कक हमेिा ऐसे 
संकेतों को स्पष्ट तौर पर िान पाना मुमककन नह ं हो पाता।   
 
यह सब बुद्धिमत्ता के महत्त्ि या उसको मापने के खखलाफ तकय  नह ं है, िसैे ह  िैसे कक यह 
िौड़ने और उसके पररणामों द्िारा यह अनुमान लगाने के खखलाफ नह ं है कक लोग असल 
जिन्िगी की उन पररजस्थनतयों में कैसा प्रिियन करेंगे िहाँ िौड़ने की आिकयकता है। लेककन 
इसका मकसि उन समस्याओं पर प्रकाि डालना है िो इस तरह के मापन से िुड़ी हैं। इसका 
मकसि यह संकेत िेना भी है कक मापन कैसे ककया िाए, इस बारे में हम िो ननणयय लेत ेहैं, 
िे ननणयय क्षमता के बारे में हमार  अििारणा को ननजकचत तौर पर प्रभावित करते हैं। यह  
ििह है कक कुछ मनोिजै्ञाननक बुद्धिमत्ता पर क्षण हल करन ेकी क्षमता को ह  बुद्धिमत्ता की 
पररभाषा बताते हैं। यह एक िानिार घुमाििार पररभाषा है िो बहुत कारगर नह ं है परन्त ु
यह हमें बुद्धिमत्ता से िुड़ी हमार  कदठनाइयों के बारे में बताती है।  
 
बुद्धिमत्ता परीक्षण  
उत्पवत्त 
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अगर हम ितयमान सि  के िुरुआती िषों में सामान्य इस्तेमाल के शलए व्यािहाररक 
बुद्धिमत्ता पर क्षणों की उत्पवत्त को िेखें तो इन बबन्िओुं को, अन्य अहम मुद्िों के साथ 
बेहतर समझ पाएँगे। 1905 में पेररस के शिक्षा अधिकाररयों ने फ़्ांसीसी मनोिैज्ञाननक अल्रेड 
बबन े(Alfred Binet) और उनके सहयोगी धथओडोर साइमन (Theodore Simon) को बहुत 
'मन्ि-बुद्धि' बच्चों को पहचानने के तर के ईिाि करने के शलए कहा, िो सामान्य स्कूलों में 
शिक्षा के लायक नह ं थे। बबन ेने काफी समझिार  के साथ, बच्चों की समझबूझ या ग्रहण, 
तकय , ननणयय और अनकूुलन िैसे गुणों को िाँचने के शलए कुछ सरल मौखखक और 
व्यािहाररक (practical) समस्याओं की िृंखला को संयोजित ककया। इन सभी समस्याओं को 
छोटे बच्चों की तुलना में बड़े बच्चे और अध्यापक द्िारा ‘मन्ि’ माने गए बच्चों की तुलना 
में ‘तीव्र बुद्धि’ माने गए बच्चे आसानी से हल कर सकते थे। इसके अनतररक्त बबने न े
प्रापतांकों के मानकीकरण का संिेिनिील ननणयय शलया ताकक प्रत्येक व्यजक्त के अंकों की 
उसकी आयु के मानिण्ड से तुलना की िा सके। इस आिार पर मानशसक आयु (mental 
age या MA) नामक अििारणा का गठन हुआ। एक बच्चे की मानशसक आयु उसकी िह 
कालानुक्रशमक आयु होती है जिस पर बाकी बहुत से बच्चे उसके िैसे अंक प्रापत करते हैं 
(अतः, उिाहरण के शलए, एक आठ साल का बच्चा जिसके प्रापतांक िस साल के बच्चों 
जितने हैं, की मानशसक आयु िस होगी)।  
 
1916 में स्टैनफडय विकिविद्यालय में काययरत अमर की मनोिैज्ञाननक लुइस टरमैन (Lewis 
Terman) ने मानशसक आयु की संकल्पना को विकशसत ककया जिसे आि हम बुद्धि-लजधि 
(IQ) के नाम से िानते हैं। एक बच्चे की बुद्धि-लजधि उसकी मानशसक आयु और 
कालानुक्रशमक आयु के अनुपात को 100 से गणुा करके ननकाल  गई। इसके अनुसार, एक 
बच्चा जिसकी मानशसक आयु िस और कालानुक्रशमक आयु आठ है, की बुद्धि-लजधि (IQ) 
कुछ इस प्रकार होगी : 
 
10/8 X100/1 = 125 
 
इस विधि की सबसे अच्छी बात यह थी कक अगर ककसी बच्चे की मानशसक आयु उसकी  
कालानुक्रशमक आयु से शमलती है (यहाँ इस बात से फकय  नह ं पड़ता कक ये सम्बजन्ित आयु 
क्या हैं) तो उनकी बुद्धि-लजधि ठीक-ठीक 100 होगी, िो मनोिैज्ञाननक या अध्यापक को एक 
झलक में यह बताएगी कक बच्चे की मापी गई बुद्धिमत्ता उनकी कालानुक्रशमक आयु के 
दहसाब से 'औसत' है। इस तरह से कई सालों तक IQ की गणना की िाती रह , लेककन 
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इसका एक बड़ा नकु्सान था। अनुभि से पता चला कक मानशसक आयु 15 साल की उम्र के 
बाि बढती प्रतीत नह ं होती है (मतलब कक, बुद्धिमत्ता पर क्षणों के प्रापतांकों के मुताबबक 15 
साल की उम्र में यह अधिकतम होती है)। चँूकक कालानुक्रशमक आयु तो बढती ह  रहती है तो 
इसका यह मतलब है कक अगर ऊपर दिए गए समीकरण का इस्तेमाल IQ िानने के शलए 
करते रहें तो 15 साल की उम्र के बाि IQ प्रापतांक अपने आप से साल िर साल घटते रहेंगे। 
उिाहरण के तौर पर, एक औसतन 30 साल के व्यजक्त का IQ मात्र 50 होगा, िो कक 
‘मन्ि-बुद्धि’ शे्रणी में माना िाएगा! इससे साफ तौर पर िादहर है कक यह समीकरण शसफय  
उस समय के शलए उपयुक्त था िब बुद्धिमत्ता पर क्षण केिल छोटे बच्चों के शलए प्रयोग 
ककए िा रहे थे। पररणामस्िरूप, हम आिकल विचलन बुद्धि-लजधि (deviation IQ) 
संकल्पना का प्रयोग करते हैं। विचलन बुद्धि-लजधि एक व्यजक्त के प्रापतांक उसकी उम्र के 
शलए आििय मानक के आिार पर बताती है। यहाँ आििय मानक को अभी भी 100 अंक, िो 
कक दहसाब के तौर पर सुवििािनक है, तक बढाया िा रहा है। इसको मानक आयु अंक 
(standard age score) भी कह सकते हैं िो एक ननजकचत आयु पर प्रत्येक पर क्षा के 
प्रापतांकों से कम या ज्यािा अंक प्रापत करने िाले व्यजक्तयों की प्रनतितता बताता है।  
 
बाद के विकास  
 
िैसे तो पद्िनतबद्ि बुद्धिमत्ता पर क्षण काफी अननयशमत और अननजकचत तर के से िुरू ककए 
गए थे, लेककन इस क्षेत्र में बाि में ककए गए काम के बारे में ऐसा नह ं कहा िा सकता। 
िुरुआती बबने साइमन बुद्धिमत्ता पर क्षण स्टैनफडय विकिविद्यालय और अन्य संस्थानों में 
काफी साििानीपूणय संिोिन से गुिरा है (जिसके पररणामस्िरूप बबने-साइमन पैमाने का 
गठन हुआ और जिसका सबसे हाशलया संिोिन 1988 में हुआ)। उसके बाि अन्य काफी 
व्यापक रूप में प्रयोग ककए िाने िाले पर क्षण सामने आए हैं। िगह की कमी के कारण यहाँ 
यह विस्तार स ेिखणयत करना मुमककन नह ं होगा कक इन पर क्षणों की रचना कैसे की गई है, 
लेककन अगर अध्यापक इस रचना की िास्तविक प्रकृनत को िानना चाहते हैं तो उनको इन 
पर क्षणों के पीछे के एक बुननयाि  शसद्िान्त को िानना होगा। यह शसद्िान्त इस िारणा से 
उत्पन्न होता है कक बुद्धिमत्ता आम लोगों में सामान्य रूप से बँट  हुई है, उसी तरह जिस 
तरह से लम्बाई, ििन और पैरों का आकार िैसी भौनतक वििेषताएँ। इस तरह के सामान्य 
वितरण का मतलब यह है कक अगर हमने यूके (UK) में हर ियस्क व्यजक्त के पैरों का माप 
शलया और उसे एक ग्राफ/लेखाधचत्र पर आलेखखत ककया तो हमें एक साफ घण्ट  के आकार 
का िक्र प्रापत होगा। िक्र के बीच का उठा हुआ दहस्सा बहुसंख्या को ििायता है और 
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माध्य/औसत के िोनों ओर के वितरण सुव्यिजस्थत और समशमनत के पैटनय से धगरते हुए 
दिखते हैं, िैसा कक धचत्र 5.1 में दिखाया गया है। ऐसी समशमनत इस तथ्य से आती है कक 
औसत से बड़े पैरों िाले लोगों का वितरण औसत से छोटे पैरों िाले लोगों के वितरण स े
बबल्कुल सह  मेल खाएगा।  
 
बुद्धिमत्ता सामान्य तौर पर वितररत है इस िारणा का मतलब यह है कक बुद्धिमत्ता पर क्षण 
इस तरह तैयार ककए गए हैं कक अगर लोगों के एक बड़े और प्रनतननधिक प्रनतििय (sample) 
का पर क्षण ककया िाए तो प्रापतांक इस घण्ट  के आकार के िक्र के साथ जस्थत होंगे 
(जिसको आमतौर पर सामान्य िक्र कहा िाता है)। अगर ऐसा नह ं होता है (मतलब कक, 
बहुत से लोगों के प्रापतांक बहुत ज्यािा आ िाएँ, या कफर इसका उल्टा हो िाए) तो पर क्षणों 
के कदठनाई स्तर को तब तक घटाया या बढाया िाए िब तक कक िांनछत पररणाम नह  ं
आते। इसमें शसफय  एक ह  समस्या है और िह यह है कक िायि बुद्धिमत्ता लोगों में सामान्य 
रूप से वितररत नह ं होती है। िास्ति में हो सकता है कक ऐसे लोगों की संख्या ज्यािा हो 
जिनका बुद्धिमत्ता स्तर औसत से ज्यािा है (यह पूर  तरह सम्भि है यदि बहुत कम 
प्रापतांक िाले व्यजक्तयों की संख्या तुलनात्मक रूप से कम होने के कारण औसत घट िाए) 
और िायि यह भी हो सकता है कक ऐसे लोगों की संख्या ज्यािा हो जिनका बुद्धिमत्ता स्तर 
औसत से कम है इसीशलए यह भी हो सकता है कक जिन शसद्िान्तों पर हमारे पर क्षण 
आिाररत हैं िे उन लोगों पर जिनका ऐसा कोई आिार ह  नह ं हैं इस तरह के बुद्धि-लजधि 
वितरण के पैटनय को थोपने का काम करते हैं। यह कुछ क्षेत्रों में काफी महत्त्िपूणय साबबत हो 
सकता है, िैसे कक, चयन पर क्षाओं में या कफर ऐसी ककसी भी पर क्षा में िो इस िारणा पर 
आिाररत है कक शसफय  एक स्तर से ऊपर के प्रापतांकों िाले व्यजक्त ह  ऐसे अिसर का लाभ 
उठा पाएँगे, या कफर ककसी विशिष्ट नौकर  में सफलता के शलए आिकयक िरूर  कौिलों में 
मादहर हो पाएँगे।  
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आकृति 5.1 सामान्य िक्र  

यहाँ िोहराना िरूर  होगा कक यह तकय  इस िारणा के खखलाफ नह ं है कक बुद्धिमत्ता लोगों में 
सामान्य तौर पर वितररत होती है। मानि के बाकी लक्षणों के आिार पर (िैसे कक ऊपर 
शलखे हुए लम्बाई और ििन के उिाहरण) िरअसल यह िानना आसान नह ं है कक ककस 
तरह की अन्य िारणाएँ बनाई िा सकती हैं। लेककन यह बुद्धि-लजधि पर क्षणों के प्रापतांकों 
की बहुत सख्ती से व्याख्या और ऐसी िारणा कक बच्चों के ककन्ह ं िो समूहों के बीच की 
मामूल  शभन्नताओं का व्यािहाररक तौर पर बहुत असर पड़ता है, के खखलाफ एक कड़ी 
चेतािनी है। आििय रूप से, पर क्षा के अंकों को बाकी मापकों के पररप्रेक्ष्य में िेखना चादहए। 
अगर हम िैक्षक्षक ननणयय ले रहे हैं तो ये मापक उपयुक्त स्कूल  विषयों की पर क्षा के बारे में 
हो सकते हैं। और अगर हम व्यािसानयक मागयिियन के ककसी रूप से सम्बद्ि हैं तो ये 
व्यजक्तत्ि और प्रेरणा सम्बन्िी पर क्षण हो सकते हैं।  

संयुक्त राज्य अमर का (USA) में िणयनात्मक िधि उन लोगों के शलए प्रयोग ककए िाते हैं 
जिनके बुद्धिमत्ता पर क्षण प्रापतांक सामान्य िक्र की अलग अलग शे्रखणयों के अन्तगयत आत े
हैं (Atkinson et al., 1993)। ये कुछ इस प्रकार हैं : 

 

 

प्रापतांक  

आ
िवृ

त्त 
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बुद्धि-लब्धि प्रापिाांक िणणनात्मक शधद 

130+ बहुत शे्रष्ठ   

120-129 शे्रष्ठ  

110-119 उच्च औसत बुद्धिमत्ता   

90-109 औसत बुद्धिमत्ता   

80-89 ननम्न-औसत बुद्धिमत्ता   

70-79 सीमािती बौद्धिक क्षमता (borderline) 

55-69 सािारण मानशसक िबुयलता (mild) 

40-54 माध्यम मानशसक िबुयलता  

25-39 गम्भीर मानशसक िबुयलता (severe) 

0-24 अनतगम्भीर मानशसक िबुयलता (profound) 

  
 
ऐसे िणयनात्मक िधि कुछ हि तक यह ननिायररत करने में मिि कर सकते हैं कक सीखने में 
कदठनाई महसूस करने िाले लोगों को ककस स्तर के उपचारात्मक तर के या िेखभाल की 
आिकयकता है। या कफर यह ननणयय लेने में कक उच्च स्तर की बुद्धि-लजधि िाले लोगों को 
ककस तरह के प्राििान की िरूरत है। हालाँकक बुद्धि-लजधि पर क्षणों के अनुसार समूह करण 
अगर रूदढबद्िता की ओर ले िाए और उसके फलस्िरूप स्ियंकायायजन्ित होने िाल  
भविष्यिाणी का खतरा उत्पन्न हो तो यह अिांनछत हो सकता है। यह बताने की िरूरत नह ं 
है कक यह सकक्रय रूप से अनुत्पािक है और अगर ये मानकों से कम प्रापतांकों िाले 
व्यजक्तयों पर ककसी तरह का लांछन लगाता है तब तो यह बबल्कुल अस्िीकायय है।  
 
मानक विचलन का महत्त्ि  
 
सामान्य िक्र के मुताबबक बुद्धिमत्ता पर क्षणों के मानकीकरण का एक और पररणाम यह है 
कक हमें पर क्षा बनाने िालों द्िारा उद्ितृ मानक विचलन पर साििानीपूियक ध्यान िेना 
होगा। मानक विचलन एक ऐसा माप है कक अगर हम एक मानक विचलन को माध्य के 
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ऊपर और एक को माध्य के नीचे स्थानान्तररत कर िें तो कर बन 68 प्रनतित प्रनतििय को 
सजम्मशलत कर पाएँगे। और अगर हम िो-िो मानक विचलनों को माध्य के ऊपर और नीचे 
स्थानान्तररत कर िें तो कर ब 95 प्रनतित नमून ेको सजम्मशलत कर पाएँगे। इसशलए मानक 
विचलन फैलाि (dispersal) का माप है और यह बताता है कक एक प्रनतननधिक नमूने के 
धचह्न के ककस तरह वितररत होने की सम्भािना है। यह एक उिाहरण से स्पष्ट हो िाएगा 
और यह भी पता चलेगा कक ककसी पर क्षण में बच्चे के पररणामों का क्या अथय है इसकी 
व्याख्या करने से पहले हमारे शलए बुद्धिमत्ता पर क्षणों के ननमायताओं द्िारा प्रयोग ककया गया 
मानक विचलन िानना आिकयक क्यों है। मान ल जिए एक बुद्धिमत्ता पर क्षण (पर क्षण क) 
में 10 मानक विचलन का प्रयोग ककया गया है और िसूरे पर क्षण (पर क्षण ख) में 20 
मानक विचलन का। सामान्य िक्र का प्रयोग करके हम यह बता सकते हैं कक पर क्षण ‘क’ में 
68 प्रनतित बच्चों से 90 से 110 के बीच अंक प्रापत करना अपेक्षक्षत होगा क्योंकक ये िो 
अंक क्रमिः आििय संख्या के एक नीचे िाला मानक विचलन और आििय संख्या से एक ऊपर 
िाला मानक विचलन ििायते हैं (यहा ँआििय संख्या, ननस्सन्िेह, 100 है)। िबकक पर क्षण ‘ख’ 
में, िहाँ मानक विचलन 20 है, हम यह िानत ेहैं कक 68 प्रनतित बच्चों के प्रापतांक 80 
और 120 के बीच में होंगे, क्योंकक इस पर क्षण में यह  िे प्रापतांक हैं िो एक मानक 
विचलन माध्य से ऊपर और एक मानक विचलन माध्य से नीचे ििायते हैं। अब अगर हम 
एक बच्चे के िोनों पर क्षणों पर प्रापतांक िेखते हैं और पाते हैं कक उसको पर क्षण ‘क’ में 
110 और पर क्षण ‘ख’ में 120 अंक प्रापत हुए हैं तो हम यह िेख सकते हैं कक ये िोनों 
प्रापतांक, िो स्पष्ट रूप से काफी अलग हैं, िास्ति में हमें एक ह  बात बता रहे हैं। ये हमें 
बता रहे हैं कक बच्चा उन 68 प्रनतित लोगों के ऊपर  दहस्से में आता है जिनके प्रापतांक 
(अथायत बुद्धि-लजधि) माध्य के आस-पास वितररत हैं।  
 
हम उस भ्रम की जस्थनत का भी अनुमान लगा सकते हैं िो कक बच्चे के स्कूल बिलने के 
कारण पैिा हो सकती है। कफलहाल हम यह मान लेते हैं कक िोनों स्कूल बच्चे के बुद्धि-
लजधि अशभलेखों (records) को उनके पर क्षा पररणामों के साथ रखते हैं और बच्चे का पहला 
स्कूल पर क्षण ‘क’ और िसूरा स्कूल पर क्षण ‘ख’ का प्रयोग करता है। पहले स्कूल का मुख्य 
अध्यापक बच्चे के अशभलेख िसूरे स्कूल के मुख्य अध्यापक को भेिता है और िसूरा मुख्य 
अध्यापक पाता है कक बच्चे की उद्ितृ बुद्धि-लजधि 110 है। ऐसे में पर क्षण 'ख' में 110 
की बुद्धि-लजधि यह बताती है कक बच्चा उन 68 प्रनतित बच्चों के ऊपर  भाग में आता है 
जिनके प्रापतांक माध्य के आस-पास वितररत हैं और मुख्य अध्यापक यह मान सकता है कक  
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यह  िह िानकार  है जिससे यह बुद्धि-लजधि प्रापतांक उसे अिगत कराना चाह रहा है। 
यद्यवप, अगर मुख्य अध्यापक के पास पर क्षण 'क' की पूर  िानकार  और वििरण है और 
िह मानक विचलन पर भी निर डालता है तो िह पाएगा कक ऐसा नह  ंहै, और पर क्षण 'ख' 
पर बच्चे का समकक्ष प्रापतांक 120 होगा।  
 
समूह एिां व्यब्क्िगि परीक्षण  
 
बुद्धिमत्ता पर क्षणों की एक और वििेषता यह है कक उनमें से कुछ पर क्षण व्यजक्तगत हैं 
और कुछ समूह तरह के हैं। पहले िाले पर क्षण बच्चे को पर क्षक द्िारा व्यजक्तगत तौर पर 
दिए िाते हैं और ये कई बार संरधचत उपकरणों िैसे कक ईंट और ताि-पत्तों का इस्तेमाल 
करते हैं िबकक बाि िाले पर क्षण, िरअसल, कागि और कलम पर क्षण होते हैं िो एक 
समय में एक से ज्यािा बच्चों को दिए िा सकते हैं। व्यजक्तगत पर क्षण पर क्षक का ज्यािा 
िक्त लेने िाले होते हैं और क्योंकक बच्चे को मौखखक रूप में ििाब िेना होता है, इस प्रयोग 
में पर क्षक एक बहुत िरूर  चर साबबत हो सकता है; क्योंकक हो सकता है कक बच्चा पर क्षक 
को डरानेिाला पाए या कफर पर क्षक बच्चे को अपने चेहरे के भािों और शसर के इिारों स े
अनिाने में कोई संकेत िेने के शलए जिम्मेिार हो सकता है। हालाँकक उनके पास बच्चे की 
सिाल पढने और ििाब शलखने िैसे योग्यताओं पर भरोसा ना करने का अच्छा विकल्प है, 
और ये छोटे बच्चों और ऐसे बच्चों िो मूल विषयों में थोड़े वपछड़े हुए प्रतीत होते हैं, उनके 
शलए वििेष रूप से लाभकार  हैं। बच्चों के शलए िेक्सलर बुद्धि पर क्षण [Wechsler 
Intelligence Test for Children (WISC)] एक बहुत ह  िाना पहचाना व्यजक्तगत पर क्षण 
है। इसका सबसे हाशलया संिोिन 1991 में ककया गया और उसका ियस्क संस्करण भी 
मौिूि है (WAIS, 1981 में संिोधित)। प्रारजम्भक बबन े पैमाना जिसका हमने ऊपर जिक्र 
ककया है अभी भी अपन े1988 में संिोधित संस्करण में इस्तेमाल ककया िा रहा है, िबकक 
बिदटि क्षमता पैमाने (British Ability Scales) भी उपलधि हैं, जिनका मानकीकरण बिदटि 
बच्चों पर ककया गया और जिनमें कुल अंकों के बिाए, विशभन्न प्रकार की मानशसक 
क्षमताओं के शलए अलग अंक दिए गए हैं।   
 
व्यापक स्तर पर इस्तेमाल ककए िाने िाले बहुत से ऐसे समूह बदु्धिमत्ता पर क्षण हैं िो बहुत 
आसानी से बच्चों के सलाह केन्द्रों के बाहर उपलधि होते हैं। ये पर क्षण इतने प्रचशलत हैं कक 
इनका प्रयोग शिक्षा के क्षेत्र के बाहर नौकर  के चयन में, व्यािसानयक मागयिियन में और 
प्रबन्िन प्रशिक्षण में काफी हि तक बढ गया है (व्यजक्तगत पर क्षणों के साथ इनका प्रयोग 
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सिस्त्र सेना में बहुत लम्बे समय से ककया िा रहा है)। केिल संयुक्त राज्य अमर का में 
200 िस लाख (million) से भी ज्यािा बुद्धिमत्ता या उपलजधि के पर क्षण हर साल 
इस्तेमाल ककए िाते हैं। ये बात और है कक इतने बड़े स्तर पर समय और पैसे का ननिेि 
सह  है या गलत। अभी के समय में उपलधि समूह पर क्षणों में से केजम्िि विकिविद्यालय  
(University of Cambridge, UK) के एशलस हेम (Alice Heim) द्िारा आविष्कृत ककए 
गए समूह पर क्षण सबसे उपयोगी हैं। इन पर क्षणों के स्कूल  बच्चों एिं उच्च शिक्षा ग्रहण 
कर रहे छात्रों के शलए प्रयोग ककए िाने िाले संस्करण भी मौिूि हैं (क्रमिः AH4 एिं 
AH5)। 
 
संयुक्त राज्य अमर का में 1994 में संिोधित िैक्षक्षक अशभिवृत्त पर क्षण (Scholastic 
Aptitude Test or SAT) एिं 1989 में सिंोधित अमर कन महाविद्यालय पर क्षण 
(American College Test or ACT), िो सबस ेव्यापक रूप में इस्तेमाल ककए िाने िाले 
पर क्षण हैं। िोनों ह  पर क्षण पुराने छात्रों के शलए हैं एिं अमर का के ज्यािातर उच्च शिक्षण 
संस्थानों के चार साल के डडग्री कोसय में भती के शलए आिेिकों को इनमें से ककसी एक 
पर क्षा में भाग लेना होता है। इनका उद्िेकय अलग अलग पाठ्यचयाय पद्िनत िाले स्कूलों के 
मानकों का आकलन करना होता है। मनोिैज्ञाननक पर क्षणों का महत्त्ि बनाए रखने के शलए 
यह िरूर  है कक ककसी योग्य उपयोगकताय द्िारा उनका प्रबन्िन और व्याख्या की िाए। 
अलग अलग पर क्षणों के शलए शभन्न योग्यता िाले उपयोगकतायओं की आिकयकता होती है। 
जिम्मेिार पर क्षण प्रकािक और वितरक उधचत योग्यता िाले ग्राहकों को शसफय  मानकीकृत 
मनोिैज्ञाननक पर क्षण ह  बेचेंगे। यूके में बाकी िानकार  बिदटि मनोिैज्ञाननक समाि 
(British Psychological Society) के पास उपलधि है।  
 
बुद्धिमत्ता के प्रतिमान 
 
बुद्धिमत्ता पर क्षण में उन्ननत के साथ बुद्धिमत्ता के प्रनतमाप (models) बनाने के तर कों में 
भी उन्ननत हुई है। िो हमें यह समझने में मिि करते हैं कक यह कैसे काम कर सकती है। 
जिस साल बबने ने परेरस में अपने प्रयास िुरू ककए चाल्सय स्पीयरमैन (Charles 
Spearman) ने बुद्धिमत्ता का द्वि-कारक शसद्िान्त (two-factor theory) विकशसत ककया। 
अगर हम िौड़ समरूपता, जिसका पहले भी जिक्र ककया गया है, को कफर से िेखें तो समझ 
पाएँगे कक यह शसद्िान्त कैसे काम करता है। यह कहना मुमककन है कक िौड़ने के हर प्रिियन 
के पीछे एक सामान्य क्षमता होती है और साथ ह  बहुत सी अधिक विशिष्ट क्षमताएँ होती हैं 
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जिनका उपयोग िौड़ने के खास प्रकारों (तेि िौड़, मध्यम िरू  की िौड़, लम्बी िरू  की िौड़ 
िगैरह) में होता है। इसी तरह बुद्धि के मामले में चाल्सय स्पीयरमैन एक सामान्य बुद्धि 
(general intelligence) कारक [जिसको िे ‘िी’ (general या सामान्य) से सम्बोधित करत े
हैं] और विशिष्ट क्षमता (specific ability) कारक की एक शे्रणी (जिसको िे ‘एस’ कारक के 
नाम से सम्बोधित करते हैं) की मौिूिगी प्रस्तावित करते हैं। इस प्रकार ककसी भी 
बुद्धिमत्तापूणय कायय में ‘िी’ कारक और उस काम के शलए उपयुक्त ‘एस’ कारक िाशमल होत े
हैं। विशिष्ट योग्यताएँ एक िसूरे से अलग होती हैं और स्पीयरमैन के अनुसार ‘िी’ ह  
संज्ञानात्मक योग्यताओं में सह-सम्बन्ि के शलए जिम्मेिार होते हैं।  
 
सामान्य बुद्धि का मापन (‘g’) 
 
स्पीयरमैन के ‘िी’ के शसद्िान्त ने आिी से ज्यािा िताधि  के िौरान बुद्धिमत्ता पर विचारों 
को प्रभावित ककया है और इसीशलए यह ऐनतहाशसक तौर पर महत्त्िपूणय है। हालाँकक समस्या 
तब उत्पन्न होती है िब ‘िी’ को मापने का प्रयास ककया िाता है। उिाहरण के शलए, क्या 
बुद्धिमत्ता के स्थाननक (spatial) पर क्षणों के मुकाबले, मौखखक पर क्षण ‘िी’ के बेहतर 
मापक हैं, या कफर यह तुलना इसके विपर त है? स्पीयरमैन का मानना था कक सह-सम्बन्ि 
का स्तर, मतलब कक एक बच्चे के पर क्षणों के िो समूहों के प्रापतांकों के बीच सहमनत के 
स्तर का दहसाब ‘िी’ की उपजस्थनत से लगाया िाएगा, लेककन अगर हमें ‘िी’ के शलए 
पर क्षण करना है तो कौन सा पर क्षण बेहतर साबबत होगा? यह िानने का हमारे पास कोई 
तर का नह ं है। और यह  नह ं, केिल ‘िी’ को मापने के शलए एक पर क्षण को विकशसत 
करना मानो असम्भि िैसा लगेगा, क्योंकक, िैसा कक हमने िेखा कक हरेक बुद्धिमत्तापूणय 
कायय में कधथत रूप से ‘िी’ के साथ एक या ज्यािा ‘एस’ कारक भी िाशमल होते हैं। इसीशलए 
बुद्धि के एक मौखखक पर क्षण में ‘िी’ के साथ मौखखक क्षमता का ‘एस’ कारक भी िाशमल 
होगा; बुद्धि के एक स्थाननक पर क्षण में ‘िी’ के साथ स्थाननक क्षमता का ‘एस’ कारक भी 
िाशमल होगा; बुद्धि के एक यांबत्रक पर क्षण में ‘िी’ के साथ यांबत्रक क्षमता का ‘एस’ कारक 
भी िाशमल होगा; इत्यादि। ऐसे में अकेले ‘िी’ को मालूम करने का कोई तर का निर नह  ं
आता। 
  
इस कारण से, बुद्धिमत्ता के िैकजल्पक प्रनतरूपों को उन्नत ककया गया है, िो कक अलग 
अलग बौद्धिक क्षमताओं के समूह को प्रस्तावित करते हैं जिनका आपस में सह-सम्बन्ि हो 
भी सकता है और नह ं भी लेककन माप के तौर पर िे एक िसूरे से अलग समझी िाती हैं 
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(िैसे कक मौखखक क्षमताएँ, संख्यात्मक क्षमताएँ, स्थाननक और याजन्त्रक क्षमताए,ँ और स्मनृत 
क्षमताएँ)। आि कल की मान्यताएँ, वििेष रूप से अमर का में, इन िैकजल्पक प्रनतरूपों की 
ओर झुकाि रखती हैं, लेककन इन क्षमताओं को अलग अलग मापने पर भी, अधिकांि 
पर क्षण इन्हें विशभन्न तर कों से प्रस्तुत करन े का प्राििान रखते हैं ताकक एक संयोजित 
बुद्धि-लजधि प्रापतांक शमल सके। स्टैनफडय बबने पैमाने के हाशलया संिोिन के अन्तगयत चार 
तरह की क्षमताएँ आती हैं, िैसे कक मौखखक तकय  (verbal reasoning), अमूतय/प्रकट तकय  
(abstract/visual reasoning), मात्रात्मक तकय  (quantitative reasoning), और 
अल्पकाशलक स्मृनत (Sattler, 1988)। WISC (िेक्सलर इंटेशलिेंस स्केल फॉर धचल्रेन या 
बच्चों के शलए िेक्सलर बुद्धिमत्ता पैमाना) में िो तरह के पैमान ेहैं, एक मौखखक पैमाना, िो 
कक मौखखक रूप में प्रस्तुत ककए गए विषयों पर िधिािल , समझ और गखणतीय क्षमता 
मापता है, और एक प्रिियन पैमाना (performance scale) जिसमें गुटकों, तस्िीरों और 
बाकी सामानों की व्यिस्था और िोड़-तोड़ िाशमल होती है। ऐसे उप-पैमाने एक अकेले ‘िी’ 
अंक के प्राििान के दहसाब से काफी उन्नत विकल्प हैं। एक बच्चा जिसको बौद्धिक क्षमता 
के कुछ के्षत्रों में बहुत कम अंक शमले हों (जिसके कारण उसका बुद्धि-लजधि प्रापतांक कम हो 
गया हो) कफर भी ककसी एक या अधिक उप-पैमाने पर अच्छे पररणाम प्रापत कर सकता है, 
जिससे हमें उन क्षेत्रों में बच्चे की प्रनतभािीलता का पता चलता है। उप-पैमाने के प्रापतांक 
हमें यह भी बतात ेहैं कक बच्चे को समस्या सुलझाने में ककस तरह की मुजककल आ रह  है 
और उसे ककस क्षेत्र में ज्यािा मिि की िरूरत है। इसके अलािा, साक्ष्य यह बताते हैं 
(Vernon, 1979) कक िैसे िैसे बच्चा ियस्क होता है उसकी अलग अलग बौद्धिक 
क्षमताओं में विभेि करण बढता िाता है। एक बहुत छोटे बच्चे का अलग अलग क्षमताओं के 
क्षेत्र में प्रिियन एक समान होता है लेककन अकसर ककिोरों और ियस्कों में अलग अलग क्षेत्रों 
में एक स्पष्ट विसंगनत निर आती है। इसकी एक ििह वििेषज्ञता प्रापत करने का िबाि हो 
सकता है, िब बच्चे आगे की कक्षाओं में िाते हैं। लेककन यह भी हो सकता है कक िैसे िैसे 
हमारे सोचने की िजक्त और िदटल होती है तो हमार  विशिष्ट प्रकार की बौद्धिक समस्याओं 
को सुलझाने की क्षमता अन्य प्रकार की समस्याओं को सुलझाने की क्षमता की तुलना में 
ज्यािा तेिी से विकशसत होती है। और जिन क्षेत्रों में हम ज्यािा सफल हैं उन क्षेत्रों पर 
ध्यान केजन्द्रत करने की हमार  स्िाभाविक प्रिवृत्त इस प्रकक्रया को बढािा िेती है। केिल ि े
पर क्षण िो कक विशभन्न क्षमता स्तरों को मापन ेके अलग प्राििान रखते हैं व्यजक्तयों में 
इन विवििताओं पर उधचत ढंग से रोिनी डाल पाएँगे। 
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कारक विकलेषण का उपयोग  
 
अलग उप-पैमाना अंकों (sub-scale score) के पक्ष में तकय  को कारक विकलेषण पर 
आिाररत िोि द्िारा काफी समथयन शमला है। संक्षेप में कहा िाए तो, कारक विकलेषण एक 
ऐसी तकनीक है िो प्रापतांकों की एक िृंखला की िाँच करती है ताकक यह स्थावपत ककया िा 
सके कक उन प्रापतांकों के समूह िसूरों के बिाए आपस में अधिक मिबूत सह-सम्बन्ि रखत े
हैं या नह ं। उिाहरण के शलए, प्रापतांको की एक शे्रणी जिसको हम A से Z तक िगीकृत कर 
सकते हैं, इसमें, हो सकता है कक प्रापतांक A, D और G इस तरह के गुण के मुताबबक 
समूह बनाएँ, िबकक प्रापतांक J, P और L कोई िसूरा समूह बनाएँ और प्रापतांक R, T, और 
W एक तीसरा समूह बनाएँ। तब हम यह कहेंग ेकक इनमें से हरेक समहू में एक आिारभतू 
कारक है िो इनके एक िसूरे के साथ सम्बन्ि का कारण है। बुद्धिमत्ता पर क्षणों का उपयोग 
करके हम यह अपेक्षा करेंगे कक अगर यहाँ अकेला 'िी' कारक है तो, अलग अलग समूहों की 
बिाय सभी प्रापतांक एक ह  समूह का दहस्सा बन िाएँ (मतलब कक, उन सभी में एक 'िी' 
िैसे उच्च एकीकरण करने िाले मापक के होने की ििह से बहुत घननष्ठ अन्तर-सहसम्बन्ि 
होगा)। लेककन िास्ति में ऐसा नह ं होता है। िब हम बुद्धिमत्ता के विशभन्न मापकों के 
पररणामों में सह-सम्बन्ि िेखते हैं तो पाते हैं कक एक नह ं बजल्क कई सारे अलग-अलग 
कारक उभर कर सामने आते हैं; इसीशलए सम्बजन्ित बुद्धि प्रनतरूपों को बहु-कारकीय (multi-
factorial) की संज्ञा ि  गई है।  
 
थस्टयन द्िारा ि  गई पद्िनत (Thurstone and Thurstone, 1963) सबसे प्रभाििाल  बहु-
कारकीय पद्िनत थी। थस्टयन के मुताबबक बुद्धिमत्ता सात कारकों स े शमलकर बनी है : 
मौखखक समझबूझ (िधिों का मतलब समझना), िधि-िाराप्रिादहता (िधिों को िल्ि  से 
सोचना, िैस े कक पहेल  सुलझाने में और तुकबन्ि  िाले िधि ढँूढने में), संख्या, स्थान 
(स्थाननक स्िरूपों के बीच सम्बन्िों को कजल्पत करना और समझना), स्मृनत, अििारणात्मक 
गनत (वििरणों को िल्ि  समझना), तकय  (सामान्य ननयम ढँूढना)। थस्टयन के बाि बहुत स े
मनोिैज्ञाननकों ने कुछ 150 अलग-अलग बौद्धिक कारकों को ढँूढने का िािा ककया है और 
इस क्षेत्र में काम अभी भी िार  है (उिाहरण के शलए Comrey & Lee, 1992)। हालाँकक, 
बहु-कारकीय पद्िनत पर ध्यान बुद्धिमत्ता के जस्थर दृजष्टकोण की ओर ले िा सकता है, 
और, िैसा कक हम सूचना प्रसंस्करण पद्िनत पर चचाय में िेखेंगे, कक िे शसद्िान्त िो यह  
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स्िीकारते हैं कक बुद्धिमत्ता की प्रकृनत गनतिील है, इस दृजष्टकोण को आगे बढाने में मिि 
कर सकते हैं।  
 
मगर, िैसे तो यह िारणा कक सामान्य बुद्धिमत्ता का शसफय  एक आिारभूत कारक है, को 
काफी हि तक छोड़ दिया गया है, लेककन यह संकल्पना एक संिोधित रूप में अभी भी 
मौिूि है, लेककन अब हम सामान्य बुद्धि की बिाय सामान्य क्षमता िधि का प्रयोग करत े
हैं। चँूकक, आमतौर पर स्टैनफडय बबने और WISC िैसे पर क्षणों के उप-पैमानों पर बच्चों के 
प्रापतांकों के बीच काफी सह-सम्बन्ि पाया गया है, इन तीनों उप-पैमानों द्िारा उपलधि 
कराए गए समग्र प्रापतांक बहुमुखी (सामान्य) योग्यता के माप के शलए लाभकार  हो सकत े
हैं। ‘बुद्धि-लजधि’ (IQ) िधि का प्रयोग अब सामान्य तौर पर इस समग्र, सामान्य योग्यता 
प्रापतांक को िखणयत करने के शलए ककया िा रहा है और अध्ययन यह बताते हैं कक यह 
िैक्षक्षक सफलता का सबसे प्रभािी मनोिैज्ञाननक प्राग्सूचक (predictor) है। िो बच्चे स्टैनफडय 
बबने और WISC पैमानों पर उच्च सामान्य योग्यता प्रापतांक पाते हैं िे स्कूल में भी बेहतर 
अंक प्रापत करते हैं, िे स्कूल को ज्यािा पसन्ि करते हैं, उनकी स्कूल समापत करने िाल  
उम्र के आगे भी शिक्षा प्रापत करने की सम्भािना अधिक होती है और िे कम प्रापतांक प्रापत 
करने िाले बच्चों के मुकाबले नौकर  में बेहतर सफलता प्रापत करते हैं (Barrett & Definet, 
1991)। 
 
आमतौर पर, बुद्धि-लजधि अंकों और स्कूल  उपलजधियों के बीच सह-सम्बन्ि प्राथशमक 
कक्षाओं में 0.6 से 0.7 तक और माध्यशमक कक्षाओं में 0.5 से 0.6 तक िा सकत े हैं। 
मगर, पूियस्नातक छात्रों में ये 0.4 से 0.5 और स्नातकोत्तर छात्रों में 0.3 से 0.4 तक घट 
सकते हैं (Linn, 1982)। इससे पता चलता है कक सामान्य योग्यता के अलािा बहुत से अन्य 
कारक (िैसे कक, प्रेरणा, समकक्ष समूह का िबाि, पढने की आितें, रचनात्मकता, एकाग्रता, 
माता-वपता की अपेक्षाएँ) बच्चे के बड़े होने के िौरान उसके विकास में बहुत अधिक योगिान 
िेते हैं। साथ ह , पूियस्नातक और स्नातकोत्तर छात्र उच्च बुद्धि-लजधि समूह होते हैं, और 
आमतौर पर, एक समूह के अन्िर ककसी मनोिैज्ञाननक माप पर प्रापतांकों का विस्तार जितना 
संकीणय होगा, ककसी िसूरे माप के साथ इस माप के सह-सम्बन्ि का मान उतना ह  कम 
होगा। इसमें एक िहल ि प्रभाि (threshold affect) भी हो सकता है, िो यह बताता है कक 
िब बुद्धि-लजधि एक ननजकचत स्तर तक पहँुच िाती है, कुछेक अंकों का फकय  व्यजक्त के 
कुल प्रिियन पर बहुत कम असर डालता है।  
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सामान्य योग्यता पर आिाररत बुद्धि-लजधि प्रापतांक शिक्षक के मूल्यांकन के साथ भी सह- 
सम्बन्ि रखते हैं और 0.6 से 0.8 तक के मान में पाए िाते हैं (Atkinson et al., 1993)। 
ये प्रापतांक और भी बढे हुए पाए िाते अगर शिक्षक योग्यता के सन्िभय में लड़ककयों का 
अधिमूल्यांकन न करते और लड़कों को कम करके ना आँकते (यह दिलचस्प ननष्कषय अध्याय 
1 में शलगं-भेि पर चचाय में सामने आया)। ऐस े ह  ये प्रापतांक बढे हुए पाए िाएँगे अगर 
शिक्षक कक्षा में सबसे छोटे बच्चों का अधिमूल्यांकन ना करें और सबसे बड़े बच्चों को कम 
करके ना आँके। उत्साहपूणय, सहयोगिील, शमलनसार और आत्मविकिासी बच्चे अलग-थलग 
रहने िाले और िान्त बच्चों की तुलना में शिक्षकों द्िारा ज्यािा अंक प्रापत करते हैं। शिक्षकों 
के ये पक्षपात उनकी खाशमयों के बाििूि मूल्यांकन प्रकक्रया में ननष्पक्षता का तत्ि लाने में 
बुद्धि-लजधि पर क्षणों के महत्त्ि का उपयोगी संकेत हैं। 
 
क्या बुद्धि-लब्धि को बढाया जा सकिा है? 
 
हमने यह िेखा कक मापी गई बुद्धिमत्ता अननिांशिक एिं पररिेि से सम्बजन्ित कारकों का 
पररणाम होती हैं और चँूकक शिक्षक का सरोकार इसमें से िसूरे िाले कारक से िुड़ा है, 
तत्काल सिाल यह उठता है कक ककस हि तक और ककस तरह से मापी गई बुद्धिमत्ता को 
शिक्षा के द्िारा बेहतर ककया  िा सकता है? बेिक, सिाल के पहले भाग का ििाब 
सुस्पष्टता से नह ं दिया िा सकता, लेककन आनुिांशिकीवििों (geneticists) और 
मनोिैज्ञाननकों में इस बात पर आम सहमनत पाई िाती है कक समान आनुिांशिक पषृ्ठभूशम 
िाले बच्चों में उनकी क्रमिः काफी उद्ि जपतकारक (stimulating) और काफी 
अउद्ि जपतकारक (unstimulating) पषृ्ठभूशम को िेखते हुए ियस्कता की अिस्था में 25 
बुद्धि-लजधि अंकों का अन्तर पाया िा सकता है। इसका मतलब यह हो सकता है कक, 
उिाहरण के शलए, एक चार साल का बच्चा जिसकी औसत बुद्धि-लजधि 95 है, अगर उसे 
सह  उद्ि पन (stimuli) शमले तो स्कूल खत्म करने की उम्र तक आते आते 100 से 105 
की शे्रणी में आ सकता है। ऐसे उद्ि पन की अनुपजस्थनत में िह 80 से 85 की शे्रणी में पीछे 
िा सकता है। यह एक अच्छा िेतन िेने िाल  कुिल या ननचल  प्रबन्िकीय नौकर  में या 
कफर एक अकुिल व्यिसाय जिसमें ना ह  ननिायह होता है और ना ह  कोई सम्भािनाएँ है, के 
बीच का अन्तर भी ििायती है। 
 
बच्चे अपनी योग्यताओं के सबसे उच्चतम स्तर को प्रापत कर पाएँ स्कूल खुि से यह 
सुननजकचत कर सकते हैं या नह ं यह एक अलग बात है। बाकी सामाजिक और िैक्षक्षक कारकों 
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की तरह पररिार और आिकयकता पड़ने पर सामाजिक सेिाओं की मिि के बबना विद्यालय 
भी सीशमत कायय ह  कर सकते हैं। शििु विद्यालय और नसयर  शिक्षा पर आिाररत एि ं 
िंधचत बच्चों की मिि के शलए बनाए गए बहुत से महत्त्िाकांक्षी हस्तक्षेप काययक्रम 
(intervention programmes) 1962 के बाि से प्रयोग में लाए गए हैं। हालाँकक, ये काययक्रम 
िुरुआती अभाि की क्षनतपूनत य करने में पूर  तरह से सक्षम नह ं रहे हैं, कफर भी इनके 
पररणाम काफी प्रभाििाल  रहे हैं। इनमें से सबसे हाशलया काययक्रम में एक चार साल के 
िंधचत बच्चे ने गुणित्तापूणय शििु विद्यालय (nursery school) के अपन ेपहले साल में 27 
बुद्धि-लजधि अंकों (स्टैनफडय बबनेपर क्षण पर माध्य बुद्धि-लजधि 78 से माध्य बुद्धि-लजधि 
105 की बढत) की बढत हाशसल की है। इस बढत की नसयर  स्कूल ना िाने िाले 
ननयन्त्रणसमूह (control group) की केिल माध्य चार अंकों की बढत (बुद्धि-लजधि 80 स े
84 की बढत) से तुलना की गई। अनुिती अध्ययनों (follow up studies) में यह पाया गया 
कक प्रायोधगक समूह िस साल की उम्र में भी ननयन्त्रण समूह से माध्य 9 अंक आगे था और 
15 साल की उम्र तक आते आते िे ना शसफय  काफी हि तक कम आपराधिक कामों में व्यस्त 
पाए गए बजल्क उनके माता-वपता के साथ सम्बन्ि एिं सामान्य सामाजिक समायोिन, िोनों 
ह  बेहतर पाए गए (Schweinhart, Weikart and Larner, 1986)। अतः उच्च-गुणित्तापूणय 
प्राथशमक शिक्षा िंधचत बच्चों को मापने लायक सामाजिक लाभ के साथ साथ उनकी बौद्धिक 
क्षमता का एहसास दिलाने में भी मिि करती है।  
 
 
बुद्धि-लब्धि परीक्षणों के ललए अनुलशक्षण (Coaching) 
 
शिक्षक अकसर पूछते हैं कक अगर बच्चों को बुद्धिमत्ता पर क्षण के सिालों के ििाब िेने के 
विशिष्ट अभ्यास कराए िाएँ तो उनके बुद्धि-लजधि प्रापतांक बेहतर ककए िा सकते हैं या 
नह ।ं इसका ििाब यह है कक प्रापतांको में बेहतर  (आनुपानतक तौर पर होशियार बच्चों में 
सबसे ज्यािा िदृ्धि िेखी गई है) इस प्रकार के व्यिजस्थत अनुशिक्षण द्िारा हाशसल की िा 
सकती है। लेककन यह अभी साफ नह ं है कक इस सुिार से बच्चे की असल जिन्िगी की 
मुजककलों, जिनकी बुद्धिमत्ता पर क्षण नकल करते हैं, का सामना करन ेकी क्षमता पर कोई 
असर पड़ता है या नह ं। बहरहाल, यह भी हो सकता है कक ऐसे कुछ सुिार बढे हुए 
आत्मविकिास का नतीिा हों। अध्याय 7 में हम िेखते हैं कक िजुष्चन्ता (anxiety) का बच्चों 
के िैक्षक्षक प्रिियन पर हाननकारक प्रभाि पड़ सकता है और िब कोई बच्चा ककसी ऐसी 
पर क्षा में बैठता है िो उसकी धचन्ता को िरू कर पाती है तो पररणाम हाशसल ककए हुए 
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मानक में दिखाई िेते हैं। अनुशिक्षण बच्चे को पर क्षण प्रकक्रयाओं के साथ पररधचत करने, 
समय प्रबन्िन (िैसे कक एक सिाल पर माथापच्ची में बहुत अधिक समय व्यथय नह ं करना) 
और सिालों के ििाब शलखने/िेने (िैसे कक, बहु विकल्पीय सिालों में सबसे पहले विकल्प को 
सह  मानकर चुनने के बिाय सभी विकल्पों के बारे में ध्यान से सोचना) के कौिल में मिि 
कर सकता है। कुछ उिाहरणों में अनुशिक्षण वििेष समस्याओं का सामना करने के शलए 
आिकयक सोचने के कौिल और िधिों को पहचानने में भी मिि कर सकता है। हालाँकक 
अमर का से शलए गए अध्ययन िो प्रशिक्षक्षत एि ंअप्रशिक्षक्षत छात्रों की तलुना करते हैं बताते 
हैं कक प्रशिक्षक्षत छात्रों में सुिार का स्तर केिल 4 प्रनतित है (Der Simonian and Laird, 
1983)। छह मह ने तक के ि घायिधि प्रशिक्षण पाठ्यक्रम इसमें सुिार ला सकते हैं (कुछ 
अध्ययन बताते हैं कक इससे 8 प्रनतित तक की बढोतर  सम्भि है), लेककन, लम्बी अिधि 
िाले ऐसे पाठ्यक्रम, िायि प्रनतभाधगयों के सामान्य िैक्षक्षक स्तरों को बढाकर अपने पररणाम 
ला पाते हैं, उसी तरह जिस तरह स्कूल करण काम करता है (Jones, 1984)। 
 
बुद्धि-लब्धि परीक्षण और अध्यापक  
 
अध्यापक कभी-कभी यह पूछता है कक जिस तरह से समय और पैसा बुद्धि-लजधि पर क्षणों 
पर खचय ककया गया है, उसके मुताबबक िैक्षक्षक सन्िभय में इन पर क्षणों का उतना महत्त्ि है 
भी या नह ं। ििाब यह है कक, िैसा कक हमने पहले िेखा, ये पर क्षण अन्य पर क्षणों के 
मुकाबले िैक्षक्षक उपलजधि के सबसे ज्यािा सट क (चाहे सबसे सट क नह ं) प्राग्सूचक साबबत 
हुए हैं क्योंकक पर क्षण प्रापतांक बच्चों की ितयमान एिं भविष्य की िैक्षखणक सफलता के स्तर 
के साथ काफी सह-सम्बन्ि रखते हैं। इस तरह से ये बहुत उपयोगी नैिाननक सािन 
(diagnostic instruments) साबबत होते हैं। उिाहरण के शलए, िो बच्चे बुद्धिमत्ता पर क्षणों 
में अच्छे अंक पाते हैं लेककन अपने प्रापतांकों के मुताबबक स्कूल में बहुत अच्छा प्रिियन नह ं 
कर पाते, हो सकता है कक संज्ञानात्मक क्षमता की कमी से उत्पन्न होन ेिाल  समस्याओं की 
बिाय िे ककसी और समस्या से ग्रशसत हों। हो सकता है उनके घर पर कोई परेिानी हो या 
कफर िे अपने अध्यापक या सहपादठयों से नाखुि हों, या कफर उनसे अनुपजस्थनत के िौरान 
कुछ िरूर  काम छूट गया हो। असामान्य रूप से उच्च बुद्धि-लजधि प्रापतांक, हो सकता है 
यह संकेत िे रहे हों कक बच्चे असल में स्कूल से ऊब गए हैं क्योंकक स्कूल के काम उन्हें 
कम चुनौती िेते हैं या कफर हो सकता है कक िे आँख की रोिनी कम हो िाना और कम 
सुनाई िेना िैसी िार ररक समस्याओं का सामना कर रहे हों जिसके बारे में ककसी को पता 
न हो, या कफर िे ककसी अल्पसंख्यक िनिानत से होने के कारण भाषा स ेिुड़ी कदठनाई का 
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सामना कर रहे हों (यह मौखखक पर क्षणों की बिाय गैर-मौखखक पर क्षणों में काफी बढे हुए 
प्रापतांकों में दिखाई िेगा), या कफर हो सकता है कक िोस्तों को खोने के डर से या कफर कम 
आत्मविकिास के कारण िे अपने शलए बहुत ननम्न मानक स्थावपत कर रहे हों।  
 
इस प्रकार बुद्धि-लजधि पर क्षण हमें बच्चे की समस्याओं के पीछे के िास्तविक कारणों के 
बारे में सतकय  कर सकत ेहैं, और सह  प्रकार की उपचारात्मक योिनाओं को बनाने में हमार  
मिि करते हैं। हालाँकक, बुद्धि-लजधि पर क्षणों की नैिाननक भूशमका के बारे में िो तरह की 
योग्यताओं का जिक्र िरूर  है। पहला, यह कक िो बच्चे पहले से सन्तोषिनक प्रिियन कर 
रहे हैं उनके बुद्धि-लजधि स्तरों का ननिान करके कुछ हाशसल नह ं होने िाला है (बजल्क कुछ 
खो िाने की सम्भािना ज्यािा है)। कभी कभी मुख्य अध्यापक और उनके सहयोधगयों का 
यह मानना होता है कक ननयशमत रूप से बच्चों का बुद्धिमत्ता पर क्षण करना और उनके 
पररणामों को अशभलेखबद्ि करना महत्त्िपूणय साबबत हो सकता है। लेककन मैंने यह पहले ह  
कहा है कक व्यजक्तगत बच्चों के प्रिियन को लेकर अध्यापकों  की अपेक्षाएँ उन बच्चों के 
बुद्धि-लजधि प्रापतांकों से प्रभावित हो सकतीं हैं और इसमें हमेिा यह खतरा होता है कक 
अध्यापक एक बच्चे के, जिसके प्रापतांक उसके सहपादठयों के माध्य प्रापतांकों से कम आ रहे 
हों, अपेक्षक्षत मानकों को कम करके िेखने लगें, भले ह  अब तक िह बच्चा उन मानकों को 
आसानी से हाशसल कर पा रहा था। िैसा कक पहले भी िोर िेकर बताया गया था, शसफय  
बुद्धिमत्ता ह  ऐसा चर नह ं हैं िो स्कूल में प्रिियन को प्रभावित करता है, और यह िानना 
कक एक बच्चे के पड़ोसी के बच्चे से बुद्धि-लजधि पर क्षणों पर पाँच अंक कम आते हैं ककसी 
काम का नह ं अगर िह अपना कक्षा का कायय अच्छी तरह से कर पा रहा है।   
 
िसूर  योग्यता यह है कक नैिाननक प्रयोिनों के शलए बुद्धि-लजधि पर क्षणों का महत्त्ि सबस े
बेहतर तभी िेखा गया है िब समूह पर क्षणों की बिाय व्यजक्तगत पर क्षणों का प्रयोग ककया 
िा रहा हो और िहाँ प्रबन्िन और विकलेषण िैक्षक्षक मनोिैज्ञाननक द्िारा या कफर पर क्षणों 
के उपयोग में प्रशिक्षक्षत अध्यापक द्िारा ककया िा रहा हो। बहुत से समूह पर क्षण िो कक 
पढने और िधिािल  कौिल पर आधश्रत होते हैं बच्चे की संज्ञानात्मक क्षमताओं की सट क 
िानकार  िेने में विफल हो सकते हैं। और यह कहने की िरूरत नह  ं हैं कक व्यजक्तगत 
पर क्षणों के पररणामों को भी बड़े एहनतयात के साथ िेखना चादहए और इन पररणामों को 
विविि प्रकार के अन्य नैिाननक मापों के पररणामों के पररप्रेक्ष्य में िेखना चादहए।  
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बुद्धिमत्ता में सुिार लाना  
 
बुद्धि-लजधि पर क्षणों के शलए विशिष्ट अनुशिक्षण से ज्यािा प्रासंधगक यह सिाल है कक ककस 
तरह से स्कूल सामान्य समस्या-समािान क्षमताओं, जिन्हें ये पर क्षण कधथत तौर पर मापन े
का काम करते हैं, को बहेतर कर सकत ेहैं और इस प्रकार सामान्य क्षमताओं में वपछले भाग 
में िखणयत ककए गए सुिार ला सकते हैं। इसका ििाब कुछ हि तक उन चीिों को करने से 
आता है िो एक अच्छा अध्यापक िैसे भी कर रहा होता है; िैसे कक बच्चों को रोचक एिं 
उद्ि जपतकारक (stimulating) सीखने की सामधग्रयाँ िेना, उनके सामने ऐसी समस्याएँ प्रस्तुत 
करना िो कक सचेत सोच-विचार िाल  काययनीनत की माँग करती हैं, उनके मौखखक कौिलों के 
इस्तेमाल और खासतौर पर मौखखक तकय  को प्रोत्सादहत करना और उनको उनकी संज्ञानात्मक 
क्षमताओं के सबसे बेहतर इस्तेमाल के शलए प्रेररत करना। लेककन इसके अलािा भी बहुत 
कुछ ककया िा सकता है।  
 
सबसे पहले इस विचार को छोड़ना आिकयक होगा, जिसे कभी-कभी बहु-कारकीय शसद्िान्त 
भी बढािा िेता है, कक बुद्धिमत्ता बच्चों में एक जस्थर गुण है जिस पर पररिेि प्रभाि डालता 
है। असल में, बुद्धिमत्ता, बुद्धि-लजधि, सामान्य क्षमता (िो भी िधि हम इस्तेमाल करना 
चाहें) एक अजस्थर, नम्निील (flexible), समस्या को सुलझाने िाल  संज्ञानात्मक प्रकक्रया है 
िो कक लगातार बाहर  िनुनया सेपरस्पर प्रभावित होती है। इसीशलए इस क्षमता का संचालन 
और विकास बच्चे के अन्िर ककसी जस्थर चीि पर नह ं बजल्क इस परस्पर प्रभाि के रूप 
और गुणित्ता पर ननभयर करता है। इसीशलए बच्चे की बुद्धिमत्ता को बेहतर बनाने में 
अध्यापक का काम शसफय  ‘िो बुद्धिमत्ता पहले से है उसको बाहर लाना नह ं नह ं है’ बजल्क 
बच्चे को नए संज्ञानात्मक ननमायण में, सोचने के मौिूिा तर कों का संिोिन करने में, उनको 
बढाने में और िब िरूरत हो तो उनको छोड़ िेन ेमें और खुि को एिं संसार को और अधिक 
सक्षम तर कों द्िारा समझने में मिि करना है। िैसा कक हमने अध्याय की िुरुआत में 
बताया, िस्तुओं, कौिलों, िानकार  के विषयों, घटनाओं, विचारों, प्रतीकों और व्यिहारों के 
बीच सम्बन्िों को िेखना  और इन सम्बन्िों की समझ ि िानकार  का इस्तेमाल समस्याओ ं
को सुलझाने के शलए करना भी बुद्धिमत्ता में िाशमल होता है।  
 
हम एक ऐसी िनुनया में नह ं रहते हैं िहाँ जस्थर, अलग-थलग, सिीि और ननिीि 'चीिें' हों 
बजल्क अन्तर-सम्बन्िों के एक ऐसे गनतिील प्रिाह में रहते हैं िहाँ सभी प्रकार के अनुभि 
एक िसूरे को बहुत से सूक्ष्म एिं िदटल तर कों से प्रभावित करते हैं। बुद्धिमत्ता ह  िह 
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प्रकक्रया है जिससे हम इस प्रिाह का सामना करना, इसे समझना और इसको िांनछत तर कों 
से प्रभावित करना सीख पाते हैं।  
 
िादहर है, एक बच्चे की िन्मिात (innate) क्षमता बहुत िरूर  है और यह क्षमता हर बच्चे 
के शलए अलग होती है, लेककन हममें से सबसे समथय व्यजक्त भी अपनी क्षमता का एक बहुत 
छोटा दहस्सा ह  इस्तेमाल करता है। इसशलए अध्यापन बहुत हि तक बच्चों को व्यजक्तगत 
रूप से अथयपूणय लगने िाले अनुभि प्रिान करके उनकी क्षमता का एहसास दिलाने के तर के 
ढँूढना है। इसके अलािा यह बच्चों को अपनी उन व्यजक्तगत योग्यताएँ को अपने अनुभिों में 
लाने की इिाित भी िेता है िो उन्हें िनुनया में सक्षम और सफल जिन्िगी िीने के शलए 
नई और बहुत उधचत रणनीनतयाँ उत्पन्न करने में मिि करती हैं। ितयमान में, सूचना-
प्रसंस्करण पद्िनत (अध्याय 1 िेखें)** इन मुद्िों के बारे में सोचने और समझने का सबसे 
उपयोगी तर का है। इसके मुताबबक बुद्धिमत्ता के अन्तगयत आने िाल  प्रकक्रयाएँ (Sternberg, 
1990 िेखें) ननम्नशलखखत से शमलकर बनी हैं : 
 
अधिअियि (metacomponents) : उच्च कोदट की प्रकक्रयाएँ, िैसे कक योिना बनाना और 
मूल्यांकन करना, जिनका इस्तेमाल िदटल ननणयय लेने में और कायय की रणनीनतयाँ तैयार 
करने में ककया िाता है। 
 
प्रिियन/ननष्पािन अियि (performance components) : िे प्रकक्रयाएँ िो अधिअियि द्िारा 
चुनी गई पररयोिनाओं और ननणययों को अंिाम िेती हैं, और जिनमें तकय , भाषाई एिं 
स्थाननक काययनीनतयाँ िाशमल होती हैं।  
 
ज्ञान-अियन अियि (knowledge-acquisition components) : िे प्रकक्रयाएँ िो नई सूचना 
सीखने में और पहले सीखी गई चीिों का आकलन करने में और मौिूिा काम में उसका 
इस्तेमाल करने से िुड़ी हैं ।  
 
अििारण अियि (retention components) : स्मनृत में संग्रदहत सूचना को पुनःप्रापत करन े
िाल  प्रकक्रयाएँ। 
 

 
** Cognitive Factors and Learning पुस्तक का पहला अध्याय िेखें।  
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स्थानान्तरण अियि (transfer components) : एक कायय से िसूरे में सूचना को ले िान े
िाल  प्रकक्रयाएँ। 
 
मौिूिा बुद्धिमत्ता पर क्षण बाि की चार प्रकक्रयाओं के कुछ पहलुओं को मापने में अपेक्षाकृत 
रूप से कुिल हैं (हालाँकक इनमें कुछ कशमयाँ हैं) ककन्तु इन विशभन्न काययनीनतयों के काफी 
महत्त्ि के बाििूि ये िुरुआती प्रकक्रयाओं को मापने में तुलनात्मक रूप से अप्रभािी हैं।  
 
अध्यापक के निररए से, स्टनयबगय द्िारा बताए गए पाँच अियिों का ज्ञान अलग अलग बच्चे 
की क्षमता सम्बन्िी समस्याओं को पहचानने में उपयोगी है। यह हमें इस विचार से भी 
अलग करता है जिसके मुताबबक ‘बुद्धिमत्ता’ एक अकेला िैजकिक कारक है, और िो लोग 
इसके सम्बन्ि में मुजककलों का सामना कर रहे हैं उनके शलए ज्यािा कुछ नह ं ककया िा 
सकता।  
 
बुद्धिमत्ता और सोच  
 
िब हम समस्या सुलझाने की िरूरत या अपने पररिेि को समझने की कोशिि करते हैं तब 
बुद्धिमत्ता हमारे सोचने के तर के पर बहुत गहरा प्रभाि डालती है। मनोिैज्ञाननकों ने सोच का 
बहुत गहन अध्ययन ककया है, और हालाँकक हम उनके ननष्कषों में बहुत गहराई तक नह ं िा 
सकते, अध्यापक के निररए से उन ननष्कषों का सबसे व्यािहाररक ननदहताथय ऐसे तर कों में 
है जिनके द्िारा हम सोच का इस्तेमाल अनुभिों को प्रबजन्ित करने में करते हैं (Ornstein 
& Carstensen, 1990)। िगीकरण और ननणयय-लेने के शलए इस्तेमाल की िाने िाल  
काययनीनतयाँ इस तरह से सोचने का दहस्सा हैं। इसमें से सबसे महत्त्िपूणय काययनीनतयाँ 
िगीकरण और ननणयय-लेने के वििरण का अनुसरण करती हैं। 
 
िगीकरण : हमारे समक्ष बड़ी मात्रा में आने िाल  िानकार  को शे्रखणयों में रखना उसके 
सरल करण और प्रबन्िन की ओर एक महत्त्िपूणय किम है। बबना िगीकरण के हमें उस हर 
विचार, हर अनुभूनत, हर िस्तु और हर घटना के शलए अलग ननणयय लेना होगा, जिसका हम 
सामना करते हैं। उिाहरण के तौर पर, मानि दृकय प्रणाल  साढे सात शमशलयन रंगों में 
अन्तर बताने में सक्षम है लेककन व्यािहाररक तौर पर हम रंगों को शसफय  आठ भागों में 
विभाजित करते हैं (Coren & Ward, 1989)। हालाँकक, बच्चे आमतौर पर सूचना का गलत 
िगीकरण करते हैं िो उनको तरह तरह की गलत िारणा बनाने की ओर ले िाता है। या हो 
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सकता है कक िे बहुत कम शे्रखणयों के साथ काम करते हैं, या कफर िे उन लक्षणों को िीरे 
िीरे पहचानते हैं जिसके द्िारा शे्रणी ननिायररत होती है।   
 
िगीकरण के शलए हम जिन काययनीनतयों का प्रयोग करते हैं िे ननम्नशलखखत हैं : 
 

• प्रतीकात्मकता (Typicality) : हम उन आद्यरूपों (prototype) के आिार पर विचार 
बनाते हैं िो हमारे शलए एक शे्रणी का प्रतीक होते हैं। उिाहरण के शलए, हक्युयल ि 
‘बलिान आिमी’ शे्रणी का आद्यरूप हो सकता और िीनस 'खूबसूरत मदहला' शे्रणी का 
आद्यरूप हो सकती है।  

 
• सामान्यीकरण (Generalization) : एक शे्रणी के एक सिस्य के साथ िुड़ी सूचना या 

कफर उसके द्िारा सम्प्रेवषत सन्िेि सभी सिस्यों पर लागू होता है (उिाहरण के शलए, 
सभी तरह की िरिािे की घजण्टयाँ एक ह  सन्िेि िेती हैं चाहे िे िेखने में अलग हों 
या कफर अलग तरह की ध्िनन उत्पन्न करती हों )। 

 
• स्ितः िोि प्रणाल  (Heuristics) : काययनीनतयों का िगीकरण करत े समय हम 

सामान्य ननयम बनात ेहैं और ये दिमाग के ‘तेि पथ’ बनात ेहैं, और लगातार अलग 
ननणयय लेने की िरूरत को िरू करते हैं (उिाहरण के शलए, फुटबॉल का खेल गोल 
करने और िसूरों को गोल ना करने िेने ‘के बारे में’ है)। 

 
• उपलधिता (Availability) : आमतौर पर िगीकरण आसानी से दिमाग में आई 

प्रासंधगक घटनाओं की प्रनतकक्रयाओं पर ककए िाते हैं (उिाहरण के शलए, हम सभी 
रािनीनतज्ञों को अविकिसनीय शे्रणी में िगीकृत कर सकते हैं क्योंकक हमें ऐसी घटनाएँ 
ज्यािा याि हैं जिसमें िनता के िािों को तोड़ा गया बिाय उनको पूरा करने के)। 

 
• तुलना (Comparison) : आमतौर पर हम तुलना करके िगीकरण करत ेहैं और राय 

बनाते हैं, और इनमें से कई िारणाएँ लगातार बिलती रहती हैं (उिाहरण के शलए, 
सदिययों का एक ‘गरम’ दिन गशमययों में एक ‘ठण्डा’ दिन बन िाता है)। 
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ननणयय-लेना— ननणयय लेन ेमें उस काययप्रणाल  को चुनना िाशमल है िो हमारे मुताबबक िांनछत 
पररणाम उत्पन्न करेगी। ननणयय लेने में हम िगीकरण का प्रयोग करते हैं लेककन साथ ह  
बाकी और भी काययनीनतयों को िाशमल करते हैं : 
 

• विकल्प (Alternatives) : हम िैकजल्पक कारयिाई के बहुत स ेअलग अलग रूपों को 
ढँूढते और पहचानते हैं। 

• ननष्कषय (Outcomes) : हम अलग अलग विकल्पों के ननष्कषों का पूिायनुमान लगान े
की कोशिि करते हैं। 

• िर यता (Preferences) : अलग अलग ननष्कषों में हम अपनी िर यता िाल  चीिों 
का हिाला िेते हैं। 

• सम्भािनाएँ (Probabilities) : अन्त में हम इस सम्भािना पर ननणयय लेते हैं कक 
हमारे चुने हुए विकल्प को सफलता शमलेगी, और कफर हम या तो कारिाई की ओर 
बढेंगे या कफर कायय का पररत्याग कर िेंगे।  
 

यह चार पिों िाल  ननणयय लेने की प्रकक्रया हमेिा इसी अनुक्रम का पालन नह ं करती है—  
उिाहरण के शलए, हो सकता है हम अपनी िर यता का अिलोकन करने से पहले सम्भािनाओं 
का आकलन करें। लेककन ये चारों पि प्रकक्रया के ककसी ना ककसी चरण में आते ह  हैं।  
 
बच्चों के सोचने की प्रकक्रयाओं में तु्रदटयाँ िगीकरण या ननणयय लेने के िौरान कभी भी आ 
सकती हैं और बच्चों को उधचत मिि िेने के शलए उन तु्रदटयों को पहचानना िरूर  है। 
उिाहरण के शलए, उनके पास एक शे्रणी को पररभावषत करने के शलए गलत आद्यरूप 
(prototype) हो सकता है (एक चधचयत हस्ती/पॉप स्टार को बुद्धिमान एिं सन्तुष्ट व्यजक्त 
के आद्यरूप के तौर पर समझना एक ऐसी गलती हो सकती है)। िे चीिों को 
अनतसामान्यीकृत (over-generalize) कर सकते हैं। िे स्िानुभविकसोच (heuristic 
thinking) का गलत इस्तेमाल करके अपररपक्ि ननष्कषों पर पहँुच सकते हैं, या कफर तेि 
गनत के शलए सट कता को िाँि पर लगा सकते हैं। िे प्रत्यक्ष लक्षणों द्िारा गुमराह हो सकत े
हैं और ज्यािा िरूर  आिारभूत सूक्ष्मताओं को िेखने में चूक सकते हैं। िे ननरािार तुलना 
कर सकते हैं, या सभी विकल्पों को पहचानने और उनकी छान-बीन करने में असफल हो 
सकते हैं, और ननष्कषों का पूिायनुमान लगाने और उनका आकलन करने में गलती कर सकत े
हैं। िे अपनी िर यताओ ं में बहुत ज्यािा व्यजक्तपरक (subjective) हो सकते हैं या कफर 
सम्भािनाओं के अपने निररए में बहुत अयथाथयिाि  (unrealistic) हो सकते हैं। ऐसी कोई 
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भी कशमयाँ काफी गम्भीर तु्रदटयों की ओर ले िा सकती हैं और सोच में गलनतयों को कभी 
अननिाननत ना रहने िेना ह  अच्छे अध्यापन की कला है। 
 
पाजकियक सोच (Lateral Thinking) : कभी कभी एक िुरुआती तु्रदट या गलत िारणा बच्च े
को एक अनुधचत दििा में ले िा सकती है। उसके बाि हर किम िायि ठीक तरह से शलया 
िा रहा हो, लेककन िुरुआती तु्रदट का मतलब है कक िांनछत गंतव्य तक पहँुचने की कोई 
सम्भािना नह ं है। एडिडय डी बोनो (Edward de Bono) ने काफी समय पहले तकय  दिया 
कक ऐसे समय पर बच्चों को सामान्यतः लम्बित सोच (vertical thinking) रखने की बिाय 
पाजकियक तरह से सोचने में मिि करनी चादहए। डी बोनो के तकय  के अनुसार उन बच्चों को 
अनुक्रम को बाधित करने की ककसी विधि की िरूरत होती है जिससे कक एक नया अनुक्रम 
बन सके। डी बोनो क्रमबद्ि स्िरूपों (sequential patterns) में िाशमल लम्बित सोच से 
अलग इस तर के को पाजकियक सोच का नाम िेते हैं।  
 
िास्ति में, डी बोनो का तकय  है कक लम्बित और पाजकियक सोच का अपना अलग अलग 
स्थान है और िोनों बुद्धिमतापूणय व्यिहार में इस्तेमाल होती हैं लेककन ज्यािातर िहाँ िसूर  
अधिक उधचत होगी िहाँ हम पहल  िाल  सोच का इस्तेमाल करते हैं। िह यह भी मानत ेहैं 
कक स्कूलों में हम लम्बित सोच शसखाते हैं और पाजकियक सोच शसखाने पर कोई खास ध्यान 
नह ं दिया िाता। बच्चों की यह िेखने में मिि करनी चादहए कक जिस बबन्ि ुपर लम्बित 
सोच का अनुक्रम टूट िाता है उन्हें िसूर  ओर स्थानान्तररत (अथायत पाजकियक) हो िाना 
चादहए और कोई िसूरा लम्बित पथ चुन लेना चादहए िो ककसी और दििा में िा रहा हो। 
िांनछत समािान तक पहँुचने के शलए उन्हें यह प्रकक्रया एक से ज्यािा बार करनी पड़ेगी, 
लेककन हर बार िब िे यह करत ेहैं तो एक बहेतर संज्ञानात्मक स्िरूप/पैटनय उभरता है िो 
ना शसफय  उनको समािान की तरफ ले िाता है बजल्क समस्या में िाशमल महत्त्िपूणय मुद्िों 
की एक बेहतर समझ भी विकशसत करता है, एक ऐसी समझ िो भविष्य में आन ेिाल  नई 
समस्याओं का सामान्यीकरण करेगी। 
 
इसीशलए पाजकियक सोच ऐसे विचारों का संसगय कर पाती है जिनका कोई स्पष्ट ताककय क या 
आनुक्रशमक सम्बन्ि नह ं है। पहल  बार िेखने पर िरूर  नह ं कक ऐसे संसगय का अथय समझ 
आए, लेककन यह कुछ ऐसी प्रकक्रया िुरू करता है िो हमें इस संसगय का अथय समझने में 
मिि करेगी। इस बात में कोई िक नह ं है कक पाठक अपने व्यजक्तगत अनुभिों से इस तरह 
की सोच के महत्त्ि के बारे में सोच पाएँगे, न केिल िैक्षक्षक िीिन में बजल्क रोिमराय की 
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जिन्िगी में भी। इसका एक अच्छा उिाहरण हाल ह  में डाक से आया हुआ एक यन्त्र हो 
सकता है जिसको हम ननमायता के शलखे हुए अल्प ननिेिों द्िारा िोड़ने का प्रयास करते हैं। 
हर बार, हम एक ऐसे बबन्ि ुपर पहँुच िाते हैं िहाँ कक िह यन्त्र हठपूियक िुड़ने से इन्कार 
कर िेता है, और थोड़े से बल का प्रयोगात्मक उपयोग केिल अननष्टसूचक िोर पैिा करता 
है। इस चरण पर, ननरािा में, हम कुछ ऐसी कोशिि करते हैं िो िेखने में बेतुकी लगती है, 
िैसे कक यन्त्र को उल्टा करना या उसके भीतर का दहस्सा बाहर ननकाल िेना, और हमार  
राहत के शलए अधिक समय व्यथय हुए बबना सब कुछ ठीक हो िाता है। पुनरािलोकन करन े
पर, िोड़ने की प्रकक्रया इतनी आसान प्रतीत होती है कक हम यह नह ं समझ पाते कक हमने 
इस बारे में पहले क्यों नह ं सोचा था। ििाब यह है कक अपयायपत ननिेिों का पालन करने के 
िौरान हम कुछ गलत िारणाएँ बना रहे थे (उिाहरण के शलए, िो ऊपर  दहस्से िैसा दिख 
रहा था िह िाकई में ऊपर  दहस्सा था) िो हमें हर बार गलत लम्बित पथ पर भेि रह  थीं। 
ननरािा में िब हमने एक पाजकियक तत्ि, िैसे कक यन्त्र को उल्टा कर िेना, िाशमल ककया तो 
ह  हम सह  लम्बित अनुक्रम के साथ आगे बढ पाए। 
 
ननजकचत रूप से, पाजकियक सोच को समझने का सबसे अच्छा तर का यह है कक मजस्तष्क को 
परेिान करने िाल  ऐसी समस्याओं में िुट िाना चादहए िो परम्परागत सोच िाले व्यजक्त 
(या यूँ कहें कक ऐसा व्यजक्त िो खुि को परम्परागत तरह से सोचने की अनुमनत िेता है) को 
गलत लम्बित पथ पर भेि िेती हैं। केिल पाजकियक सम्भािनाओं की छान-बीन करके ह  
व्यजक्त अन्त में लक्ष्य तक पहँुच पाता है; मजस्तष्क को परेिान करने िाल  ऐसी कुछ 
समस्याओं पर काम करके पाजकियक सोच की क्षमताओं को विकशसत ककया िा सकता है और 
समस्याओं को सुलझाने की एक बेहतर जस्थनत में पहँुचा िा सकता है। बच्चों को ध्यानपूियक 
बनाई गई समस्याओं (ये समस्याएँ स्कूल विषयों के सन्िभय में मढ  िा सकती हैं) से अिगत 
कराकर उनकी बौद्धिक क्षमता को ननजकचत रूप से और विनोिपूियक विकशसत ककया िा 
सकता है (उिाहरण के शलए िेखें de Bono, 1993)। 
 

क्या बुद्धिमत्ता आनुिाांलशक होिी है? 
 
िुरुआती िोिकताय थोड़ी िंका में थे कक बुद्धिमत्ता एक आनुिांशिक क्षमता है। व्यजक्त िर 
व्यजक्त (िैसे हो सकता है कक एक बच्चा िसूरे बच्चे की तुलना में िार ररक तौर पर िीरे 
विकशसत हो) इसके विकास की िर बिल सकती है, लेककन इसको अननिायय रूप से जस्थर 
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प्रकृनत का माना गया था, और बचपन में भी यह सह  आकलन के प्रनत अनतसंिेिनिील 
होती है, और भविष्य में िैक्षक्षक एिं व्यािसानयक उपलजधि का विकिसनीय सूचक होती है। 
ऐसे दृजष्टकोण का शिक्षा और आमतौर पर समाि में बहुत महत्त्िपूणय ननदहताथय था क्योंकक 
इसने इस समझ का पुरिोर समथयन ककया कक अगर व्यजक्त होशियार पैिा नह ं हुआ तो 
उसको ऐसा बनाया नह ं िा सकता और यह उस पिानुक्रशमक राय के साथ मेल खाता पाया 
गया जिसके मुताबबक हर व्यजक्त जिन्िगी में एक खास स्थान के शलए पैिा हुआ था।  
 
यह मान लेना गलत होगा कक इन िुरुआती िोिकतायओं ने मनुष्यों के इस सामाजिक रूप से 
विभािनकार  दृजष्टकोण को िानबूझकर मिबूत बनाया। इसके विपर त बुद्धिमत्ता पर क्षणों 
के विकास और खासकर िैक्षक्षक सन्िभों में, िैसे माध्यशमक स्कूलों में प्रिेि के समय चयन 
पर क्षणों के तौर पर, उनके इस्तेमाल को लेकर उनका एक मुख्य तकय  यह था कक ये पर क्षण 
आधथयक रूप से िररद्र पररजस्थतयों में पैिा हुए िन्मिात रूप से सक्षम बच्चों की पहचान कर 
पाएँगे और समाि द्िारा उनको छात्रिवृत्त के माध्यम से एक मौका िे पाएँगे, जिससे उनकी 
क्षमता का पूरा इस्तेमाल हो सके। लेककन इसमें कोई िक नह ं है कक उनका आनुिांशिकता 
पर िोर उस समय के सबसे प्रभाििाल  सामाजिक और रािनीनतक दृजष्टकोण के साथ बहुत 
अच्छे से मेल खाता था और इसने एक ऐसी शिक्षा प्रणाल  को आगे बढाया जिसमें कम एिं 
औसत बुद्धि-लजधि िाले बच्चों को माध्य से ऊपर बुद्धि-लजधि िाले बच्चों की तुलना में 
बहुत तुच्छ सुवििाएँ ि  गईं और उन पर बहुत कम ध्यान दिया गया।  
 
हालाँकक, 1930 के ििक में तथाकधथत व्यिहारिाि  आन्िोलन (behaviourist movement) 
की ििह से मनोविज्ञान के क्षेत्र में चीिें काफी बिलने लगीं। इस आन्िोलन में तकय  दिया 
गया कक अगर मनोिैज्ञाननक अपने विषय को एक यथातथ्य विज्ञान में बिलना चाहते हैं तो 
उनको आत्मधचन्तन एिं चेतना (अथायत, लोग आपको अपनी ननिी मानशसक िनुनया के बारे 
में आपको क्या बतात ेहैं) को पढने की बिाय मानि व्यिहार के प्रत्यक्ष तथ्यों को पढना 
चादहए (अथायत, लोग िाकई में क्या करत ेहैं)। िोर में इस तरह के बिलाि से सीखने में 
रुधच और भी ज्यािा बढ  क्योंकक सीखने के प्रभाि एक व्यजक्त के व्यिहार में एकिम से 
दिखाई िेने लगते हैं। िब इस बात की सराहना हुई कक सीखने का मानि व्यिहार पर 
ककतना गहरा प्रभाि पड़ सकता है तो एक नए मानि के मॉडल के शलए रास्ते खुल गए, 
जिसके अनुसार हम िैसे हैं (बुद्धिमत्तापूणय व्यिहार िगैरह), िह काफी हि तक िन्म के बाि 
हमें शमले वििेष सीखने के अनुभिों द्िारा ह  बन पाए हैं। नतीितन, यह दृजष्टकोण कक 
बुद्िमत्ता एक िन्मिात गुण है की िगह इस समझ को माना िाने लगा कक यह एक 
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अजियत गुण है। प्रकृनत (nature) पर दिए िाने िाले बल की िगह अब परिररि (nurture) 
ने ले ल  थी।  
 
िादहर है िोर में इस बिलाि में अध्यापकों की बहुत दिलचस्पी थी क्योंकक िे बच्चों की 
सीखने की क्षमताओं से काफी सम्बद्ि होते हैं। एक बच्चा सीखने से जितनी ज्यािा क्षमताए ँ
विकशसत कर सकता है अध्यापक का काययक्षेत्र उतना ह  ज्यािा बढ िाता है। हालाँकक, 
सीखने की मनोिैज्ञाननक विकास में िो महत्त्िपूणय भूशमका रह  है िह अब वििाि के शलए 
खुला नह ं है, लेककन यह अभी भी साफ नह ं है कक सामान्य क्षमता (या क्षमताएँ) जिसको 
हम बुद्धिमत्ता कहते हैं सीखने पर ज्यािा ननभयर करती है या िन्मिात प्रनतभा पर; और 
हाशलया सालों में यह बहस िोरों के साथ कफर से िुरू हो गई है जिसमें अब कुछ 
दटपपणीकार यह सुझाि िे रहे हैं कक िायि बात कुछ ज्यािा िरू तक चल  गई है, और हो 
सकता है हम बच्चों के व्यिहार में व्यजक्तगत विशभन्नताओं पर िंिानगुत लक्षणों के 
योगिान की पूर  तरह स ेउपेक्षा करने के खतरे में हैं। एक तरह से, इस तरह की बहस का 
होना, जिसमें िोनों ओर काफी मिबूत विचार हैं, हमार  इस बात से निर हटा सकता है कक 
प्रकृनत या परिररि का अलग अलग योगिान उतना महत्त्िपूणय नह ं है जितना कक इन िोनों 
का पारस्पररक प्रभाि िरूर  है। बच्चों का िन्मिात सामथ्यय िो भी हो, अगर उनको इसके 
विकास के शलए िरूर  पररिेिीय उद्ि पन (environmental stimuli) ना शमले तो यह 
सामथ्यय उनके ज्यािा काम का नह ं होगा। इसी तरह से, पररिेिीय उद्ि पन िो भी हो अगर 
बच्चे में िरूर  मात्रा का सामथ्यय ना हो तो िह िसूरे ज्यािा प्रनतभा िाले बच्चों िैसे मानकों 
को नह ं पा सकेगा। यहाँ पर मेरे िुरुआत िाले िौड़ने के उिाहरण को संक्षेप में िेखें तो हम 
िेख सकते हैं कक सह  प्रशिक्षण के अनुभिों के बबना कोई भी िौड़नेिाला 1500 मीटर का 
विकि कीनतयमान (record) नह ं तोड़ पाएगा। िसूर  ओर, इससे कोई फकय  नह ं पड़ता कक हमें 
क्या प्रशिक्षण दिया गया है; हममें से बहुत से लोग यह कीनतयमान नह ं तोड़ पाएँगे क्योंकक 
हमारे पास इस काम के शलए िरूर  आनुिांशिक िर र कक्रया विज्ञान (physiology) नह ं है।  
 
कफर भी, बच्चों के बीच बुद्धिमत्ता में व्यजक्तगत शभन्नताओं पर प्रकृनत और परिररि के 
योगिान के सापेक्ष महत्त्ि पर बहस ने इतना ज्यािा ध्यान आकवषयत कर शलया है और इसके 
रािनीनतक ननणययों, िो राष्र य िैक्षक्षक नीनतयाँ ननिायररत करते हैं, के शलए इतने गहन 
ननदहताथय होते हैं कक अध्यापक को िोनों ओर से उठाए गए कुछ मुख्य मुद्िों का पता होना 
चादहए। चशलए पहले हम उन िोिों के साथ िुरुआत करते हैं िो प्रकृनत को ज्यािा महत्त्ि 
िेते हैं, तथाकधथत िुड़िाँ/यमि अध्ययन (twin studies)। 
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यमज/जुड़िााँ अध्ययन  
 
आनुिंशिक तौर पर, सभी िुड़िाँ इनमें से ककसी एक शे्रणी में आते हैं, जिन्हें समरूप 
(identical) और द्वियुग्मि (fraternal) कहते हैं। समरूप यमि (जिनको तकनीकी रूप से 
एकाण्डी/monozygotic या कफर संक्षेप में MZ कहते हैं) एक ह  अण्डाणु और िुक्राणु से बने 
होते हैं और इसीशलए िास्ति में उनमें बबल्कुल एक िैसी आनुिंशिक प्रनतभाएँ (genetic 
endowments) होती हैं, िबकक द्वियुग्मि (तकनीकी रूप से इनको द्वियुग्मि या DZ 
कहते हैं) अलग अलग अण्डाणुओं और िुक्राणुओं से बने होते हैं और इसशलए िे बाकी 
सामान्य भाइयों-बहनों  की तरह आनुिंशिक तौर पर बबल्कुल एक िैसे नह ं होते। इसशलए 
िोिकतायओं ने यह अशभिारणा ि  है कक अगर एकाण्डी यमि/MZ द्वियुग्मि की तुलना में 
मापी गई बुद्धिमत्ता पर एक िसूरे के काफी समान हैं तब यह आनुिांशिकता के महत्त्ि के 
पक्ष में एक बहुत िरूर  तकय  है, क्योंकक आमतौर पर िुड़िाँ बच्चों को अपने पररिार और 
स्कूल में एक तरह का ह  पररिेि शमलता है। (आमतौर पर यह तकय  दिया िाता है कक यह 
झूठ है, और कहा िाता है कक MZ यमिों को DZ यमिों की तुलना में पररिार एिं 
अध्यापक एक िैसा मानते हैं, लेककन यह फकय  मापी गई बुद्धिमत्ता में शसफय  कुछ अपेक्षाकृत 
अल्प शभन्नताओं के शलए उत्तरिायी होगा।) िोिकतायओं द्िारा इस्तेमाल ककए गए एक और 
उपागम में MZ और DZ यमिों का समूहों में अध्ययन ककया गया, िो बचपन में अलग हो 
गए थे और अलग अलग घरों में बड़े हुए। इस मामले में, MZ और DZ यमिों िोनों को 
अलग अलग पररििे शमला और अगर अब भी MZ यमि बुद्धिमत्ता पर क्षण अंकों के आिार 
पर काफी ज्यािा एक िसूरे िैसे हैं, तो यह कफर से आनुिांशिकता के पक्ष में तकय  को मिबूत 
करेगा।  
 
वपछले कुछ सालों में िोनों तरह के यमि अध्ययन ककए गए हैं और बूचडय और उनके 
सहकशमययों (Bouchard et al., 1990) न े100 से भी ज्यािा ऐसे अध्ययनों के पररणामों, 
िो कक बुद्धि-लजधि पर क्षण प्रापतांकों के माध्य सह-सम्बन्ि पर आिाररत हैं, का सार 
प्रस्तुत ककया है। उनके पररणाम ताशलका 5.1 में दिए गए हैं। 
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िाललका 5.1 विलिन्न ररश्िों की मापी गई बुद्धिमत्ता के बीच सहसम्बन्ि (Bouchard et al., 1990 
पर आिाररि)।  
 
सम्बन्ि/ररकतेिार   सह-सम्बन्ि  

समरूप (MZ) यमि 
साथ पले-बढे  
अलग अलग पले-बढे  

 
.86 
.72 

साथ पले-बढे द्वियुग्मि (DZ) .60 

सगे भाई बहन/सहोिर  
साथ पले-बढे  
अलग अलग पले-बढे 

 
.47 
.24 

बच्चा/माता वपता .40 

बच्चा/पालन-पिन करने िाले माता वपता  .31 

चचेरे या ममेरे भाई बहन (Cousins) .15 

 
जिस तरह साथ में नह ं पले-बढे असम्बजन्ित बच्चों के सह-सम्बन्ि िून्य के आस-पास हैं, 
ताशलका 5.1 आनुिंशिकता एिं पररिेि के सापेक्ष प्रभािों पर दिलचस्प प्रकाि डालती है। 
पररिार के िो सिस्यों के बीच जितने ज्यािा गुणसूत्र/िीन एक िैसे होते हैं उनकी बुद्धि-
लजधियों में औसत सह-सम्बन्ि उतना ह  ज्यािा होता है। मगर, ताशलका 5.1 यह भी 
दिखाती है कक इस सब में पररिेि का बहुत ह  महत्त्िपूणय योगिान होता है। सहोिर/भाई-बहन 
िो एक िसूरे से अलग पले बढे हैं के बीच सह-सम्बन्ि उन सहोिरों के बीच के सह-सम्बन्ि 
से आिा है िो साथ पले बढे हैं, िबकक एक िसूरे से अलग पले-बढे समरूप यमि भी एक 
िसूरे से काफी अलग दिखाई पड़ते हैं। िब हम इस बात को ध्यान में रखते हैं कक िे यमि 
और सहोिर िो अलग अलग पले-बढे हैं सामान्यतया ित्तक-ग्रहण और पालन-पोषण संस्थाओ ं
द्िारा एक िैसे घरों में रखे िाते हैं तब पररिेि की भूशमका और भी ज्यािा महत्त्िपूणय हो 
िाती है। अगर यमि और सहोिरों को बहुत ह  अलग तरह के घरों में रखा िाता तो 
ननस्सन्िेह पररिेि का प्रभाि और भी ज्यािा साफ होता। 
 
आनुिांशिकी विज्ञाननयों द्िारा कभी कभी एक िदटल प्रकक्रया का इस्तेमाल एक आबाि  में 
पूणय पररितयनिीलता, जिसके शलए आनुिंशिक कारकों (तथाकधथत H या आनुिांशिकता 
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कारक) को जिम्मेिार ठहराया िा सकता है, का अनुमान लगाने के शलए ककया िाता है। 
उिाहरण के शलए, लम्बाई का H मान 0.9 है, मतलब कक एक आबाि  में लम्बाई में 90 
प्रनतित शभन्नता िंिानुगत कारणों से है और 10 प्रनतित पररिेि के कारण है (खासतौर पर 
पोषण की ििह से)। पूर  तरह स ेिैि बुद्धिमत्ता पर क्षणों के अभाि में, बदु्धिमत्ता के मामले 
में इतन ेसट क अनुमान लगभग नामुमककन हैं (प्रकाशित अध्ययनों में H मान सबस ेकम 
0.1 और सबसे ज्यािा 0.87 तक िाता है)। मगर, ताशलका 5.1 में दिए गए डेटा का सार H 
का मान 0.5 रखता है, िो कक िायि यथोधचत रूप से सट क है। इस बात पर ध्यान िें कक 
इसका मतलब यह नह ं है कक ककसी भी व्यजक्त के शलए मापी गई बुद्धिमत्ता का 50 
प्रनतित िंिानुगत कारण से और 50 प्रनतित पररिेि के कारण है। ये प्रनतित केिल समग्र 
िनसंख्या/पूर  आबाि  पर लागू होत ेहैं, और अकेले व्यजक्त इस संख्या से बहुत शभन्न पाए 
िाएँगे।  
 
हेब और कैटेल के उपागम   
 
मानि बुद्धिमत्ता में प्रकृनत और परिररि के सकू्ष्म प्रनतित योगिान पर वििाि में अधिक 
समय खचय करने की बिाय हमें कनाडा के मनोिैज्ञाननक डी. ओ. हेब (D.O. Hebb) द्िारा 
कर बन आिी सि  पहले दिए गए प्रस्ताि पर विचार करना चादहए: जिसके मुताबबक हमें 
बुद्धिमत्ता के बारे में सामान्य तौर पर बात करने की बिाय बुद्धिमत्ता अ के बारे में बात 
करनी चादहए, िो कक िन्मिात क्षमता है और जिसको मापने का हमारे पास कोई तर का 
नह ं है, और बुद्धिमत्ता ब, बुद्धिमत्ता अ का िह दहस्सा है िो असल में पररिेिीय प्रभािों 
द्िारा विकशसत होता है। इस प्रकार एक बच्चा, जिसकी बुद्धिमत्ता अ िसूरे बच्चे से ज्यािा 
है, पररिेिीय िंचना के कारणों से उसकी बुद्िमत्ता ब बहुत कम हो सकती है। यह मॉडल 
कुछ सालों बाि बिदटि मनोिैज्ञाननक पी. ई. िरनोन (P.E. Vernon) द्िारा संिधियत ककया 
गया था। उन्होंने यह सुझाि दिया कक चँूकक बुद्धिमत्ता पर क्षण अपूणय सािन हैं हमें 
बुद्धिमत्ता स की भी बात करनी चादहए, िो कक बुद्धिमत्ता ब का िह दहस्सा है जिसे हम 
माप सकते हैं। 
  
इसी तरह का एक मॉडल कैटेल (Cattell, 1971) द्िारा प्रस्तावित ककया गया था, जिसमें 
उन्होंने तरल/fluid (gf) और सघन/crystallized (gc) बुद्धिमत्ता की बात की। तरल 
बुद्धिमत्ता बौद्धिक विकास पर िैविक कारकों के प्रभाि और सघन बुद्धिमत्ता पररिेिीय 
अनुभिों के नतीिों को ििायती हैं। जिस पहलू पर कैटेल, हेब-िरनोन के मॉडल से अलग पाए 
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गए िह यह है कक उन्होंने िािा ककया कक gf और gc को मापा िा सकता है, क्योंकक ि े
विशभन्न तरह के क्षमता पर क्षणों के पररणामों के क्रमगुखणत विकलेषण से उभरकर सामने 
आते हैं। और उन्होंने यह भी माना कक इस तरह का मापन उम्र के साथ gf के क्षय की ओर 
संकेत करता है, िो कक एक महत्त्िपूणय मुद्िा है क्योंकक, िैसा कक हम पहले ह  कह चुके हैं, 
बहुत से लोगों में मापी गई बुद्धिमत्ता 15 साल की उम्र के बाि बढती दिखाई नह ं िेती है, 
और िास्ति में यह िुरुआती ियस्क उम्र से कुछ ढलती हुई दिखाई पड़ती है। कैटेल का 
मॉडल इसशलए दिलचस्प है क्योंकक यह बताता है कक बुद्धिमत्ता में सजम्मशलत िैविक तन्त्र 
इस उम्र तक पूणय पररपक्िता तक पहँुच िाते हैं, और इसके बाि उम्र बढने की प्रकक्रया के 
अिीन काम करते हैं। िबकक सघन बुद्धिमत्ता (gc) अनुभि के साथ पूर  जिन्िगी विकशसत 
हो सकती है। प्रकृनत-परिररि वििाि के तकय  के सन्िभय में यह सुझाि िेता है कक, उधचत 
अनुभिों को िेखते हुए, लोग स्कूल छोड़ने के कई सालों बाि तक कुछ तरह के बुद्धिमत्तापूणय 
व्यिहार की क्षमता को बढाने में सक्षम होते हैं। िायि यह बहुत स ेऐसे ियस्क विद्याधथययों, 
िो कक िुरुआती औपचाररक शिक्षा में सीशमत रूप से सफल थे, की (बाि की) िानिार  
सफलता को समझाने में मिि करता है। 
 
इस अनुभाग को खत्म करने से पहले मैं इस बात पर िोर िूँगा कक िैसे तो हम प्रकृनत-
परिररि वििाि और िैक्षक्षक नीनत के शलए उसके सम्भावित ननदहताथों की बात कर रहे हैं, 
बुद्धिमत्ता बहुत से मनोिैज्ञाननक चरों में से शसफय  एक चर है, िो स्कूल में एक बच्चे की 
सफलता को प्रभावित करते हैं। अशभप्रेरणा, रचनात्मकता, व्यािसानयक आकांक्षाए,ँ बच्चे और 
अध्यापक के बीच के ररकत , व्यजक्तत्ि, आत्मसम्मान (self-esteem), समकक्ष समूह का 
िबाि और बहुत से अन्य कारक इसमें अपना योगिान िेते हैं और उनको इस पूर  ककताब 
में, बेिक, उधचत िगहों पर समझाया गया है।  
 
बुद्धिमत्ता एिां जनजािीय समूह  
 
बहुत सालों तक यह सिाल, कक विकि के शभन्न िनिातीय समूहों (ethnic groups) के बीच 
बुद्धिमत्ता में आनुिंशिक रूप से ननिायररत शभन्नताएँ मौिूि होती हैं या नह ं, एक वििाि का 
विषय  रहा है। िनिातीय समूहों के बीच अविकिास और िैमनस्य पैिा करने िाले बहुत से 
कारकों की ििह से हम इस एक कारक को छोड़ सकते थे, लेककन क्योंकक वििाि मौिूि है 
इसशलए यह िरूर  है कक अध्यापक को इन िाशमल मुद्िों को िानना चादहए। 
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हमारा प्रारजम्भक बबन्ि ु कफर से बुद्धिमत्ता को पररभावषत करने और मापने में आने िाल  
समस्याओं के बारे में होना चादहए। अगर बुद्धिमत्ता समस्याओं को सुलझाने की क्षमता है, 
िैसा कक मैंने संक्षेप में बताया है, तो ऑस्रेशलयाई आदििासी और कालाहार  के बुिमैन एक 
एक सामान्य पजकचमिासी को, कठोर िातािरण में लम्बे समय तक बबना ककसी सहारे के 
रहने की उसकी कम क्षमता के कारण, ननहायत ह  बेिकूफ मानेंगे। और ऐसा ह  कुछ 
एजस्कमो भी मानेंगे। ये उिाहरण कुछ ज्यािा ह  िरूतम लग सकत ेहैं लेककन ये इस बात को 
बताते हैं कक ऐनतहाशसक तौर पर अलग अलग िनिातीय समूहों ने अलग अलग प्रकार की 
समस्याओं का सामना ककया है और इसशलए एक समूह द्िारा यह कहना अनुधचत होगा कक 
बुद्धिमत्ता पर क्षण िनुनया के हर दहस्से में बौद्धिक क्षमता (मतलब कक समस्या सुलझाने की 
क्षमता) को मापने के सह  तर के हैं। आदििासी बच्चे िायि उस मनोिैज्ञाननक का उपहास ह  
उड़ाएँगे िो उनसे पाकचात्य बुद्धिमत्ता पर क्षण के ककसी मानक सिाल का उत्तर िानना 
चाहेगा (िैसे कक, ‘8, 20, 50, 125’ अनुक्रम को पूरा करो) लेककन िह खुि को पीड़ािायक 
मतृ्यु से बचाने के शलए अपने आस-पास पानी का कोई स्त्रोत ना ढँूढ पा रहा हो। इसी तरह 
से एक बौद्ि शभक्षु पाकचात्य समाि में भौनतक सम्पवत्त पर िोर, िन-संहार करने िाले 
हधथयारों का संग्रह, और इस समाि के लोगों की स्ियं के साथ और बाकी मनुष्यों के साथ 
िाजन्त से िीने िैसी समस्याओं का हल ढँूढ सकने की अक्षमता के कारण इस पूरे के पूरे 
समाि की बुद्धिमता पर सन्िेह ह  करेगा।  
 
इसशलए मैं यह कह रहा हँू कक बुद्धिमत्ता की हमार  संकल्पनाए ँऔर इसे मापने के तर के 
संस्कृनत सीशमत (culture bound) हैं और इसकी पाकचात्य किेत समाि के बाहर बहुत ह  
सीशमत िैिता है। इसको ध्यान में रखते हुए, इस बात पर आकचयय नह ं होना चादहए कक एक 
प्रारजम्भक महत्त्िपूणय अध्ययन में किेत अमर की बच्चों के प्रनतििय का मौखखक तकय  पर क्षणों 
पर औसत बुद्धि-लजधि प्रापतांक मूल अमर की बच्चों से 14 अंक ज्यािा आया, लेककन यह 
जस्थनत उलट गई िब गैर-मौखखक बुद्धिमत्ता पर क्षणों िैसे कक गुडइनफ़ या हैररस का 
इस्तेमाल ककया गया (Gaddes, McKenzie and Barnsley, 1968)। बाि िाले पर क्षण 
जिनमें दृकय वििरण पर ज्यािा िोर दिया िाता है मूल अमर की संस्कृनत के शलए ज्यािा 
अनुकूल हैं बिाय के मौखखक पर क्षणों के जिनमें भाषाई कौिल पर बहुत ज्यािा िोर दिया 
िाता है।  
 
बुद्धिमत्ता में नस्ल य अन्तर पर सबसे व्यापक िाँच की गई है लेककन मूल अमर की और 
किेत अमर ककयों के साथ नह ं बजल्क किेत अमर ककयों और काले अमर ककयों के साथ। 
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वपछल  लगभग आिी सि  में कई सौ ऐसे अध्ययन इन िो िनसंख्याओ ंको लेकर ककए गए 
हैं और इन अध्ययनों से िो आम सहमनत ननकलकर आती है उसके मुताबबक काले 
अमर ककयों की बुद्धि-लजधि किेत अमर ककयों से 10-15 अंक कम होती है (Atkinson, 
Atkinson, Smith & Bem, 1993)। कुछ वििेषज्ञ (िैसे कक, िेनसेन, 1985) यह तकय  िेत े
हैं कक इस पररमाण के अन्तर शसफय  पररिेि से नह ं आ सकत ेऔर ि ेइस ओर संकेत करत े
हैं कक िब काले समुिायों के पररिेि को सुिारा गया तब भी यह अन्तर पूर  तरह खत्म नह  ं
हुए।  
 
क्या इसका मतलब यह है कक बुद्धिमत्ता में िनिातीय अन्तर एक तथ्य है, और िो गुणसूत्र 
(gene) त्िचा की रंिकता और बाकी सतह  अन्तरों के शलए जिम्मेिार होते हैं, जिनके द्िारा 
नस्लों को एक िसूरे से अलग ककया िाता है, ककसी न ककसी तरह से बुद्धिमत्ता के विकास 
से भी सम्बजन्ित हैं? नह ं, प्रभािी रूप से ऐसा नह ं है। बहुत से वििेषज्ञ िेन्सेन के ननष्कषय 
से पूणय रूप से असहमत हैं और िे इस बात पर िोर िेते हैं कक पररिेि इन अपेक्षाकृत छोटे 
अन्तरों के शलए बहुत हि तक जिम्मेिार होता है, या कफर आनुिंशिक और पररिेि सम्बन्िी 
मुद्िे इतने ज्यािा अन्तरसम्बजन्ित और परस्पर भ्रामक होते हैं कक ितयमान में यह पूर  
बहस अथयह न है (उिाहरण के शलए Neisser, 1986 िेखें)। ये िािे काफी सारे ठोस तकय  
वितकों द्िारा समधथयत हैं, जिन्हें नीचे दिए गए सारांि के रूप में प्रस्तुत ककया िा सकता है:  
 

• अगर किेत गुणसूत्र काले गुणसूत्रों की तुलना में उच्चतर बुद्धिमत्ता से सम्बद्ि हैं तो 
हम यह मानेंगे कक िे काले लोग जिनमें कुछ किेत गुणसूत्र होते हैं बाकी काले लोगों 
जिनके पास ऐसे किेत गुणसूत्र नह ं हैं, से ज्यािा बुद्धिमान होंगे। लेककन ऐसा साबबत 
नह ं हुआ है। िे काले लोग जिनमें किेत गुणसूत्र हैं और िे काले लोग जिनमें किेत 
गुणसूत्र नह ं हैं, के बीच के अन्तर आसानी से पररिेिीय कारकों द्िारा ननिायररत ककए 
िाते हैं।  

• किेत यूरोपीय और काले अफ़्ीकी िो अलग अलग िैविक समूहों के उिाहरण नह ं हैं। 
गुणसूत्रों में अधिक अन्तर नस्लों के भीतर (within) मौिूि होत ेहैं बिाय उनके बीच 
(between)। 

• िसूरे विकि युद्ि के बाि िमयनी में काले सैननकों द्िारा पैिा की गई नािायि 
सन्तानें किेत सैननकों द्िारा पैिा की गईं नािायि सन्तानों से बुद्धि-लजधि में अलग 
नह ं पाई गईं। 
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• काले अमर की बच्चे जिन्हें औसत से अधिक आय और शिक्षा िाले किेत माता-वपता 
ने एक साल की उम्र से पहले गोि शलया उनके बुद्धि-लजधि प्रापतांक उन काले बच्चों 
से 15 अंक ज्यािा थे जिन्हें उनके िैविक माता-वपता ने पाला पोसा। 

• काले अमर की पारम्पररक तौर पर अपने ह  िेि में काफी िंधचत जस्थनत में रहे हैं। 
उनके और किेत अमर ककयों के बीच बुद्धि-लजधि के अन्तर ऐसे ह  हैं िैसे कक बाकी 
िेिों, िैसे कक भारत में िंधचत एिं वििेषाधिकार प्रापत समुिायों के बीच के अन्तर हैं। 

• काले और गोरे अमर ककयों के बीच बुद्धि-लजधि प्रापतांको में विसंगनत हाशलया सालों 
में बहुत तेिी से धगर रह  है क्योंकक बहुत से सामाजिक और आधथयक अभाि जिनका 
पूिय समूह द्िारा अनुभि ककया गया था, अब खत्म हो गए हैं। 

 
इस अध्ययन और अन्य अध्ययनों के बल पर यह ननष्कषय ननकालना सह  है कक काल  और 
किेत नस्लों या ककसी भी नस्लों के बीच बुद्िमत्ता में आनुिंशिक शभन्नताएँ मान लेने का 
कोई ठोस आिार ह  नह ं है। ऐसे मापने योग्य अन्तर िो िेखे गए हैं पररिेिीय चरों द्िारा 
इतने ज्यािा प्रभावित प्रतीत होते हैं कक उनके मूल को आनुिंशिकता में नह ं रखा िा सकता। 
पाकचात्य किेत संस्कृनत अपने ितयमान अशभविन्यास में बहुत ह  ज्यािा मौखखक है और 
जिन्िगी के बहुत से पहलुओं में सफलता उन लोगों को हाशसल होती है िो भाषा को 
िाराप्रिाह एिं िदटल स्तर पर इस्तेमाल कर पाते हैं। िे समूह िो भाषा के महत्त्ि पर कम 
िोर िेते हैं (और आखखरकार भाषा संचार का अकेला माध्यम नह ं है) या कफर जिनके पास 
भाषा को सीखने और इसे उच्च स्तर पर इस्तेमाल करने के कम अिसर हैं, िे अननिायय रूप 
से मौखखक तकय  और मौखखक कौिलों की माँग करने िाले पर क्षणों पर कम सक्षम प्रतीत 
होंगे। िब तक हम सह  मायने में संस्कृनत-ननष्पक्ष पर क्षण विकशसत नह  ंकर लेते तब तक, 
या कफर उस समय तक िब तक कक बुद्िमत्ता में नस्ल य अन्तरों की छान-बीन में खचय 
ककया िाने िाला पैसा मानिीय िरूरतों के अन्य क्षेत्रों में खचय ककया िाए, तब तक कोई भी 
इसमें कुछ खास नह ं िोड़ सकता है। 
 
बुद्धिमत्ता और सामाब्जक आधथणक कारक  
 
िैक्षक्षक दृजष्टकोण से समूहों के बीच मापी गई बुद्धिमत्ता में िायि सबसे िरूर  अन्तर िे हैं 
िो सामाजिक-आधथयक जस्थनत (Socioeconomic Situation) से िुड़े हैं। सामाजिक-आधथयक 
जस्थनत (संक्षेप में SES) आमतौर पर पैतकृ व्यिसाय द्िारा ननिायररत होती है। िैसा कक 
अध्याय 1 में समझाया गया है, यूके में महापिंीयक (registrar general) इस तरह के 
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व्यिसायों को पाँच समूहों में िगीकृत करता है। यह समूह 1 से िरुू होता है जिसमें 
धचककत्सक, रािनेता और विकिविद्यालयों के अध्यापक िैसे दिग्गि िाशमल होते हैं। िैस े
िैसे इन समूहों में नीचे की ओर िाते हैं इसमें प्रबन्िकीय, कुिल, और अियकुिल स े
अकुिल कमी िाशमल होते हैं िो समूह 5 बनात ेहैं। लगातार िोि से यह पता चला है कक 
जितना एक व्यजक्त इन समूहों में ऊपर की तरफ बढता है उतनी ह  उसकी माध्य बुद्धि-
लजधि बढती िाती है, माता-वपता और बच्चों िोनों के शलए (उिाहरण के शलए, समूह 1 में 
िाशमल माता-वपता के बच्चों की माध्य बुद्धि-लजधि को 115 बताया गया है िबकक समूह 5 
में यह लगभग 92 है)। 
 
इन अन्तरों के कारण ककसी भी तरह से साफ नह ं हैं। ननम्न SES पररिारों के बच्चे के पास 
िह भौनतक सम्पवत्त, िैस ेकक ककताबें और रचनात्मक खखलौने, नह ं होती है िो कक बौद्धिक 
उद्ि पन के शलए िरूर  है। ऐसी सम्भािना बहुत कम होती है कक कोई उन्हें ककताब से पढ 
कर सुनाए, या कफर उनके पास एक कमरा हो िहाँ िे िाजन्त से पढ सकें , या कफर िे अपन े
माता-वपता या भाई बहनों से िदटल मौखखक संरचनाओं को सुनें, या कफर अपने माता-वपता 
की आकांक्षाओं की ििह से और उनके द्िारा प्रेररत ककए िाने की ििह से स्कूल में अच्छा 
प्रिियन करने के शलए प्रेररत महसूस करें। लेककन ऐसा भी कहा गया है कक कुछ आनुिंशिक 
कारक इसमें काम कर रहे हो सकत ेहैं, जिसके अनुसार ननम्न बुद्धिमत्ता के लोग समूह 5 
की तरफ झुकाि रखते हैं और अपने बच्चों को कम बौद्धिक क्षमता हस्तान्तररत करते हैं 
िबकक उच्च बुद्धिमत्ता िाले लोग समूह 1 की ओर बढ िाते हैं और अपने बच्चों को 
उच्चतर क्षमता हस्तान्तररत करते हैं। ऐसा ना हो कक यह सोचा िाए कक इससे िोनों समूहों 
के बीच का अन्तर लगातार बढता िाएगा, इसीशलए आनुिांशिकीविि सुझाते हैं कक हमें एक 
दिलचस्प तथ्य पर विचार करना चादहए जिसको माध्य के साथ सन्तानीय प्रनतक्रमण (filial 
regression to the mean) कहते हैं (िो अपने उल्लेख के योग्य है)। सीिे िधिों में कहें 
तो, यह बच्चों की प्रिवृत्त को िखणयत करता है जिसके अनुसार आनुिंशिक रूप से ननिायररत 
कारकों की एक विस्ततृ िृंखला में बच्चों की पूर  िनसंख्या द्िारा उनके माता-वपता की 
तुलना में माध्य के अधिक पास के अंक उन अिसरों में प्रापत करना जिनमें उनके माता-
वपता के अंक बहुत कम या बहुत ज्यािा रहे हों। उिाहरण के शलए, बहुत लम्बे वपताओं के 
पुत्रों की औसत लम्बाई उनके वपता की लम्बाई की तुलना में माध्य के 50 प्रनतित पास 
होती है, िबकक बहुत कम लम्बाई िाले वपताओं के पुत्रों की औसत लम्बाई भी उनके वपताओं 
की लम्बाई की तुलना में माध्य के पास उसी प्रनतित के मुताबबक होती है। यह प्रकृनत का 
तर का है, यह सुननजकचत करने का कक एक नस्ल अपेक्षाकृत रूप से समान रहे और िैत्याकार 
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या बौने व्यजक्तयों से शमलकर ना बनी हो। अगर माध्य के साथ सन्तानीय प्रनतक्रमण 
बुद्धिमत्ता के क्षेत्र में काम करता है तो इसका यह मतलब है समूह 1 िाले माता-वपता की 
बुद्धि-लजधि औसत तौर पर अपने बच्चों से ज्यािा होगी, िबकक समूह 5 में यह बात 
एकिम उल्ट  होगी।  
 
मगर, इन आनुिंशिक विचारों के समथयन के शलए कोई ठोस सबूत नह ं हैं और इनमें उतना 
ह  सार है जितना कक उन विचारों में िो नस्लों के बीच आनुिंशिक अन्तरों की बात करत े
हैं। िसूर  ओर इस बात के ठोस सबूत हैं कक िंधचत सामाजिक-आधथयक समूहों द्िारा झेला 
गया खराब पोषण कम बुद्धि-लजधि प्रिियन के शलए जिम्मेिार होता है। एक अध्ययन में 
समय से पहले पैिा हुए बच्चों को िाशमल ककया गया था। समय से पहले िन्म के कारण 
प्रारजम्भक िीिन में उनके खान-पान को बहुत िेखरेख में रखा गया था और यह पाया गया 
कक इस उम्र में भी पोषक तत्िों के अन्तर का आठ साल की उम्र पर बुद्धि-लजधि में 
पररितयन से सह-सम्बन्ि िस अंकों तक का था (Lucas et al., 1992)। िोि यह बताता है 
कक स्कूल से अनुपजस्थनत (िो कक स्िास्थ्य और बाकी कारणों से ननम्न सामाजिक आधथयक 
पषृ्ठभूशम िाले बच्चों में बहुत ननयशमत तौर पर िेखा िाता है) भी एक सूक्ष्म (critical) 
कारक है; कम उपजस्थनत िाले बच्चों की बुद्धि-लजधि लगातार कम होती िाती है। िो बच्च े
िेर से स्कूल िाना िुरू करते हैं या िो बच्चे िल्ि  ह  स्कूल छोड़ िेते हैं िे भी हर उस 
साल, िो उन्होंने छोड़ दिया है, के एक चौथाई और छह बुद्धि-लजधि अंक के बीच के अंक 
खोते िाते हैं (Ceci, 1991)। 
 
बुद्धिमत्ता में जेंडर िेद  
 
शलगंों के बीच बुद्धि-लजधि में अन्तर ने भी िोि के शलए काफी दिलचस्पी पैिा की है। 
मैकोबऔर िैकशलन (Maccoby and Jacklin, 1974) ने इस िोि को पैिा करने िाले 
व्यापक प्रारजम्भक सादहत्य की समीक्षा की और इस बात की ओर सकेंत ककया कक कुछ 
विशिष्ट बौद्धिक कौिलों पर शलगंों के बीच कुछ महत्त्िपूणय अन्तर पाए िाते हैं। इन सबमें 
अध्यापक का सबसे प्रत्यक्ष सरोकार पढने और गखणत में अन्तरों से था। पहले िाले में, 
संयुक्त राज्य अमर का में लड़ककयों की तुलना में िगुने लड़कों को ‘वपछड़ा’ ननरूवपत ककया 
गया, और संयुक्त साम्राज्य/यूनाइटेड ककंगडम में भी हाल कुछ बहुत अलग नह ं था। लड़कों 
की तुलना में लड़ककयाँ बहुत ह  िाचाल थीं और अपने विचारों को खुलकर व्यक्त करने िाल  
थी,ं और लड़के याजन्त्रक तकय  एिं स्थाननक सम्बन्िों पर लड़ककयों से ज्यािा कुिल पाए गए। 
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मौखखक अन्तर बाल्यािस्था के अजन्तम दिनों और प्रारजम्भक ककिोरािस्था में और अधिक 
सुस्पष्ट और ककिोरािस्था के अजन्तम दिनों में कफर से घटने की ओर प्रितृ्त होते हैं। मगर, 
अन्तर-सांस्कृनतक अध्ययन बताते हैं कक ऐसी जस्थनत सभी समािों में नह ं िोहराई गई, िो 
इस बात की ओर संकेत करता है कक यह मुख्य तौर पर सांस्कृनतक रूप से प्रेररत हो सकता 
है। पाकचात्य समािों में लड़ककयाँ लड़कों की तुलना में ज्यािा समय घर पर व्यतीत करती हैं 
और अशभभािकों की स्िीकृनत को लेकर ज्यािा धचजन्तत होती हैं। इसशलए उनके मौखखक रूप 
से उद्ि पक पररिेि और माता-वपता की पढने की अच्छी आितों के सम्पकय  में आने की 
सम्भािना ज्यािा होती है। िार ररक गनतविधियाँ कम होने के कारण ि ेअपना समय व्यतीत 
करने के शलए पढने की ओर अग्रसर होती हैं, िबकक इसके विपर त लड़के अपना समय बाहर 
व्यतीत करते हैं और काफी याजन्त्रक और स्थाननक अनुभि कर पाते हैं। 
 
इस संस्कृनत उन्मुख तकय  के समथयन में कुछ सबूत सामने आए िब लड़कों को िे ककताबें ि  
गईं जिनमे काफी ज्यािा रोचक विषयिस्तु (अथायत, लड़कों कक पसन्ि के मुताबबक) थी और 
पाया गया कक लड़कों और लड़ककयों के बीच पढने की क्षमता के अन्तर गायब िैसे हो गए 
(Stanchfield, 1973)। कुछ और भी सबतू थे, िो कक ननवियिादित नह ं थे, कक िब स्कूल 
के िुरुआती िषों में लड़कों को पुरुष अध्यापकों द्िारा पढाया िाता है तो िे स्कूल को स्त्रीत्ि 
के बिाय पुरुषत्ि से िोड़कर िेखने लगते हैं। ि ेपढने और मौखखक कौिलों में लड़ककयों की 
तरह समान ह  प्रिियन करते हैं। 
 
लेककन, हाशलया िोि यह बताता है कक जस्थनत मैकोबी [Eleanor Emmons Maccoby] 
और िैकशलन [Carol Nagy Jacklin] के समय से काफी बिल गई है। आिुननक विकलेषण 
बताता है कक इन िोनों के काम के पहले से ह  शलगंों में अन्तर उत्तरोतर गायब हो रहे थे 
और यह प्रचलन वपछले िो ििकों में तेिी से बढा है (Linn & Hyde, 1989)। केिल सबस े
ऊँचे स्तर के गखणत के पर क्षणों में और दृकय-स्थाननक क्षमताओं में शलगंों में (िो कक 
लड़ककयों की तुलना में लड़कों के पक्ष में िाता है) यह अन्तर अपेक्षाकृत एक िैसा ह  रहा 
है। इसके शलए इन क्षेत्रों में इस्तेमाल ककए गए पर क्षण प्रकनों में पुरुष पक्षपात या कफर 
माध्यशमक विद्यालय स्तर पर िैक्षक्षक अनुभि जिम्मेिार हो सकता है। कफर भी, कुछ 
वििेषज्ञ यह कहत ेहैं कक गभय के िौरान सेक्स हामोन (sex hormones) पुरुष शे्रष्ठता के 
शलए जिम्मेिार हो सकते हैं, जिसके तहत पुरुष हॉमोन टेस्टॉस्टरोन पुरुषों के मजस्तष्क के 
िाएँ भाग (right hemisphere) में अधिक वििेषीकृत कायय के शलए जिम्मेिार होता है 
(Benbow, 1988)।  
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सन्तुलन के तौर पर, उधचत ननष्कषय यह है कक बौद्धिक प्रिियन में कोई भी लैंधगक अन्तर 
(और यह स्कूल छोड़ने की पर क्षाओं में लड़ककयों के बेहतर प्रिियन पर भी लागू होता है) बड़ े
पैमाने पर या िायि पूर  तरह से पररिेिीय कारकों पर ननभयर करते हैं। यह िरूर  है कक 
बराबर के िैक्षक्षक अिसर िोनों शलगंों को मुहैया कराए िाएँ, और हम इस बात का ध्यान रखें 
कक हम अपनी उम्मीिों को, कक इस क्षेत्र में लड़कों का लड़ककयों से बेहतर प्रिियन अपेक्षक्षत है 
और उस क्षेत्र में लड़ककयों का लड़कों से बेहतर प्रिियन अपेक्षक्षत है, बच्चों पर न थोपें। बहुत 
कम अध्यापक ह  अपने दृजष्टकोण में िानबूझकर शलगं भेि रखने िाले होते हैं, लेककन लड़के 
और लड़ककयों की सापेक्ष क्षमताओं (और रुधचयों, आकांक्षाओं और भािनाओं) के बारे में 
गलतफहशमयाँ, बबना ककसी संिय के, स्कूल में अनिाने में होनेिाले पक्षपात की ओर ले िा 
सकती हैं, िैसे ह  िैसे कक यह समाि में होता है।  
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कुछ सिाल 
 

1. क्या आप वपछले कुछ िषों में शिक्षकों और अशभभािकों द्िारा बुद्धिमत्ता में ल  गई 
रुधच का कारण (account for) बता सकते हैं? 

2. बुद्धिमत्ता का मापन ककस तरह की वििेष समस्याएँ सामने लाता है? 
3. इस अध्याय में बुद्धिमत्ता के मापन पर हमार  चचाय में ‘िौड़ने’ को एक सादृकय के 

तौर पर शलया गया है। क्या आप कुछ और सादृकय उिाहरणों के बारे में बता सकत े
हैं जिनका इस्तेमाल इसमें ककया िा सकता था? 

4. कुछ मनोिैज्ञाननक बुद्धिमत्ता को केिल ‘बुद्धिमत्ता पर क्षण करने की क्षमता’ के तौर 
पर क्यों पररभावषत करत ेहैं? यह पररभाषा हमारे शलए ज्यािा उपयोगी क्यों नह ं है? 

5. औपचाररक बुद्धिमत्ता पर क्षणों का उद्गम क्या है? शिक्षा में बुद्धिमत्ता की अििारणा 
पर चचाय करते हुए हमारे शलए इस उद्गम को िानना महत्िपूणय क्यों है? 

6. मानशसक आयु का क्या अथय है? इसका मौशलक रूप से बुद्धिलजधि अशभकलन में 
कैसे प्रयोग ककया गया? 

7. गणना के इस तर के के क्या नुक्सान थे और ककस तर के ने इसकी िगह ल  है? 
8. इस िारणा ने कक बुद्धिमत्ता सामान्य रूप स ेवितररत होती है, बुद्धिमत्ता पर क्षणों के 

स्िरूप और रचना को ककस तरह से प्रभावित ककया है? 
9. एक बुद्धिमत्ता पर क्षण द्िारा उत्पन्न ककए गए पररणामों की व्याख्या करने से पहले 

उसके मानक विचलन को िानना क्यों िरूर  है? 
10. अध्यापकों के शलए ‘सामान्य क्षमता’ की संकल्पना क्यों उपयोगी है? 
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11. बुद्धिमत्ता के कुछ मॉडलों के शलए 'बहु-कारकीय' िधि का उपयोग क्यों ककया िाता 
है?  

12. बुद्धिमत्ता में कोई नस्ल य अन्तर नह ं होते हैं— इस ननष्कषय के कारणों की िाँच 
कीजिए । 

13. बुद्धिमत्ता की उत्पवत्त में प्रकृनत और परिररि वििाि अध्यापकों के शलए दिलचस्प 
क्यों है? 

14. मनोिैज्ञाननकों द्िारा प्रकृनत-परिररि वििाि को सुलझाने के प्रयास में इस्तेमाल ककए 
गए कुछ तर कों के उिाहरण ि जिए। 

15. प्रकृनत और परिररि में िुड़िाँ बच्चों के अध्ययनों से उपिे डेटा के प्रनत उठाई गई 
कुछ आपवत्तयों के उिाहरण ि जिए। 

16. िब हम यह कहते हैं कक बुद्धिमत्ता को मापने के हमारे तर के ‘संस्कृनत सीशमत’ होत े
हैं, तो इससे हमारा क्या मतलब होता है? 

17. कारण ि जिए कक क्यों सामाजिक और आधथयक तौर पर िंधचत पषृ्ठभूशम से आए 
बच्च ेसामान्य से कम मापी गई बुद्धिमत्ता दिखा सकते हैं। 

18. ‘माध्य के साथ सन्तानीय प्रनतक्रमण’ का क्या मतलब/तात्पयय है? 
19. क्या लड़के और लड़ककयों के बीच बुद्धिमत्ता और योग्यता में स्पष्ट अन्तर होत ेहैं? 
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