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छले डेढ़ िाल के अभ्ूतपवू्म अनभुवों में, जब 
दसुन्ा ने सवसभनन प्रकाि की असनसचि्त्ताओ ं के 
सलए अभ्स्त होना िीख सल्ा ह,ै हमािे दशे में 

सकूली सशक्षा की सनिाशाजनक िचचाई औि भी िंकटग्रस्त 
हो गई ह ै। बचचों को सशक्षा िे जोडे़ िखने के सलए मौजदूा 
शकै्षसणक िंस्ानों के सवस्ताि में आने वाले असिकांश सकूलों 
द्ािा चलाई गइ� ऑनलाइन कक्षाओ ं्ा अपनाए अन् उपा्ों 
के बावजदू बचचों के सलए िीखने के वास्तसवक अविि बहु्त 
कम हो गए हैं । ्ह महामािी की सस्स्त के कािण हुआ ह ै
सजिने मानव जास्त के िामने कई िािी नई चनुौस्त्ाँ पेश कि 
दीं, सजनमें िे कई पि ्ततकाल ध्ान दनेे की आव््क्ता ्ी 
क्ोंसक उनका िमबनि जीवन बचाने िे ्ा । इिसलए इिमें 
कोई आचि ््म की बा्त नहीं ह ैसक कई परिवािों, ख़ािकि िमाज 
के आस ््मक रूप िे कमज़ोि ्तबके के असिकांश लोगों, के 
सलए बचचों की सशक्षा प्रा्समक्ताओ ंकी िचूी में बहु्त नीच े
सखिक गई ह ै।

अब जब टीकों के ्ेतज़ी िे हुए सवकाि औि िंकेसनद्र्त टीकाकिण 
असभ्ान की बदौल्त दसुन्ा कोविड-19 महामािी के कािण 
उपजी अस्तरिति सववश्ता औि अव्वस्ा िे उबि िही ह,ै ्तो 
बचचों की सशक्षा की उपेक्षा का हमें िीिे-िीिे एहिाि हो िहा 
ह ै। न्तीज्तन, सशक्षकों औि सशक्षासवदों के बीच िमान रूप िे 
आगे की चनुौस्त्ों के बािे में व्ापक सचन्ता ह ै। उनहें इि बा्त 
की सचन्ता ह ैसक इ्तने लमबे अन्तिाल के बाद सकूलों के सिि िे 
खलुने पि बचचों के िीखने में आई िमभासव्त दिािों के िनदभ्म 
में उनहें सकन-सकन बा्तों िे सनपटना होगा ।

िौभाग् िे, कुछ सकूलों जैिे अज़ीम पे्रमजी सकूलों में हि कोई 
सकूलों के सिि िे खलुने की घोषणा का बेिब्ी िे इन्तज़ाि कि 
िहा ह ै। महामािी के िम् के अनभुव, जो भले ही कठोि औि 
बेहद ्तकलीफ़दहे ्े, एक अप्रत्ासश्त िमस्ा का िमािान 
लेकि आए हैं, जो हमािी अगली काि्मवाइ्ाँ हैं । इनमें िे कुछ 
काि्मवाइ्ों को आशा औि सवश्वाि के िा् आज़मा्ा ग्ा ह ै
औि ्े छोटी भले ही हों लेसकन इनिे, प्रस्तकूल परिसस्स्त्ों 
औि बािाओ ं का िामना किने के बावजदू, सशक्षकों की 
सशक्षण दनेे की इचछाशसति की आकष्मक कहासन्ाँ का प्ता 
चला ह ै। बचचों औि उनके परिवािों की ्ततकाल ज़रूि्तों की 
जानकािी िे सदशा पाकि, िा् ही पाठ््च्ा्म के लक््ों को भी 

ध्ान में िख्ेत हुए, सशक्षकों ने नए ्तिीके खोजे उन पि लगा्ताि 
सवचाि सक्ा औि सकूल सिि िे खलुने के सलए पाठ््च्ा्म की 
्ोजना बनाई ।

फ़़ाउणडेशन के प्य़ास

िाजस्ान, छत्तीिगढ़, कना्मटक औि उत्तिाखणड के हमािे 
सकूलों ने सपछले िाल अपै्रल में लगे पहले लॉकडाउन के ठीक 
बाद अकादसमक औि मानवी्, दोनों ्तिह के िह्ोग के सलए 
अपने प्र्ाि शरुू कि सदए ्े । लगा्ताि ्तीन लॉकडाउन के 
दौिान भोजन औि पोषण की िख़्त ज़रूि्त िबिे ्तातकासलक 
औि अत्ाव््क ज़रूि्त के ्तौि पि उभिी, सजिकी ्तिफ़ न 
केवल ििकािों को, बसलक हि उि इनिान को ध्ान दनेा ज़रूिी 
्ा, सजिके पाि दिूिों िे असिक िािन ्े । एक महत्वपणू्म 
नागरिक िमाज िंगठन के रूप में हमािी प्रस्तसरि्ा तवरि्त औि 
प्रभावी ्ी । सवसभनन िाज्ों में हमािे सज़ला िंस्ानों की टीमों 
के िा्-िा् हमािे सकूल के सशक्षकों ने भी अपने सवद्ास ््म्ों 
के परिवािों ्तक िाशन औि आव््क वस्तएु ँपहुचँाने के सलए 
्ततपि िह्ोसग्ों की ्तिह काम सक्ा ।

इिके बाद ऑनलाइन मोड औि वक्म शीटों के माध्म िे 
सवद्ास ््म्ों के िा् सनिन्ति शसैक्षक जडु़ाव स्ासप्त सक्ा 
ग्ा । पि घि िे मदद न समल पाने के कािण ्े दोनों ही ्तिीके 
हमािे ग्रामीण औि झसुगग्ों में िहने वाले सवद्ास ््म्ों के सलए 
अप्रभावी िासब्त हुए । इन बचचों को कुछ घणटों के सलए 
भी समाट्मफ़ोन उपलबि नहीं ्ा (लेसकन सजन मा्ता-सप्ता के 
पाि समाट्मफ़ोन ्ा भी ्तो वे उिे अपने काम पि ले जा्ेत ्े 
औि दिे िे घि वापि आ्ेत ्े) । इिके अलावा, हमािे कई 
सवद्ास ््म्ों के मा्ता-सप्ता, दोनों काम पि जा्ेत हैं औि जहाँ माँ 
घि पि रुक्ती ह ैवहाँ वह अपनी सशक्षा की कमी ्ा कई घिेल ू
सज़ममदेारि्ों के कािण अपने बचच ेकी मदद किने में अिम ््म 
्ी । इिसलए, जैिे-जैिे जीवन ्ोड़ा िामान् होने लगा गाँवों 
औि कसबों के िमदुा्ों में सन्सम्त कक्षाए ँ शरुू किने की 
्ोजना बनाई गई औि उिे सरि्ासनव्त सक्ा ग्ा ।

इन दौिों िे ्ह सपटि हो ग्ा सक सन्सम्त कक्षाए ँउन बचचों 
के सलए महत्वपणू्म ्ीं सजनका जीवन महामािी के कािण बदल 
ग्ा ्ा । कुछ उदाहिण अभी भी मिेी समसृ्त में असंक्त हैं, 
सजनका उललेख हमािे आि-पाि की वास्तसवक्ता की समसश््त 
्तसवीि को दखेने के सलए ्हाँ प्रािंसगक ह ै।

सीखे गए सबक  |  अज़ीम प्ेमजी स्कू लों से 
पल्लवी चतुवगेदी
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मिेे ज़ेहन में ्तीििी कक्षा के लड़के बणटू की छसव उभि्ती ह,ै 
जब वह छोटे िे कसबे के अपने एक कमिे के झोंपड़ीनमुा घि 
की ििोई में खाने के सलए कुछ ढँूढ़ िहा ह ैऔि सिि अपनी 
िोटी ख़दु बनाने का फ़ैिला कि्ता ह ैक्ोंसक उिकी माँ काम 
किने जलदी घि िे सनकल गई ्ी । उिकी इि छसव ने मिेी 
समसृ्त के महेिाब में एक मोड़ बना सद्ा । इिके बाद मिेे सदमाग़ 
में आठवीं कक्षा की उतिाही छारिा गा्रिी की छसव उभि्ती 
ह,ै जो घि के कामों के िा्-िा् सकूल का काम भी कि िही 
ह ै। उिके मा्ता-सप्ता िबुह जलदी ही अपने छोटे-िे ख्ेत में 
काम किने के सलए चले जा्ेत हैं इिसलए वह अपने ्तीन छोटे 
भाई-बहनों की दखेभाल कि िही ह,ै सजनमें िे एक ्तो अभी 
शशैवावस्ा में ह,ै औि सिि भी पढ़ाई के सलए िम् सनकालने 
की कोसशश कि िही ह ै। इिके अलावा इिी कक्षा में पढ़ने 
वाली जोशना की छसव उभि्ती ह ैजो हमािी मोहलला कक्षाओ ं
में सन्सम्त रूप िे आने के सलए जद्ोजहद कि िही ह ैक्ोंसक 
जानविों की दखेभाल औि घिेल ूकाम किने की सज़ममदेारि्ों 
के कािण उिके पाि अपनी पढ़ाई पि ध्ान दनेे के सलए िम् 
औि मानसिक ऊजा्म नहीं बच्ती । इिके बाद ज़ेहन में बचचों 
के उन छोटे-छोटे िमहूों की ्तसवीि उभि्ती ह ैजो सकिी एक 
के घि के बडे़ कमिों औि बिामदों में आिाम िे बैठकि पढ़ाई 
कि िह ेहैं । ऐिा िमदुा् के िदस्ों की उदाि्ता की बदौल्त 
िमभव ्ा । सिि उन बचचों की छसव्ाँ भी सदमाग़ में आ्ती हैं 
जो कठोि गमजी औि उमि में छोटे, ्ंतग कमिों में बैठे हुए अगँ्रेज़ी 
की कसव्ताए ँऔि गी्त गा िह े हैं । औि इन िबिे ऊपि ह,ै 
दबुले-प्तले औि पीले-िे सदखने वाले बचचों की छसव्ाँ, जो 
उनके सकूल लगने के िम् िे बहु्त पहले ही गाँव की गसल्ों 
में घमू िह ेहैं । मिेे सदमाग़ में सकूलों िे दिू हुए बचचों की ् े मखु् 
छसव्ाँ हैं । इन िभी समसृ्त्ों में उललेख के सबना भी जो प्रमखु 
हैं वे हैं हमािे सशक्षक, जो ्तमाम बािाओ ंके बावजदू बचचों 
के िा् शसैक्षक जडु़ाव बनाने औि उिे जािी िखने के काम का 
िबिे बड़ा िहािा औि पे्रिक शसति िह ेहैं ।

्सद ्ह ्ारिा हमािे बचचों के सलए आिान नहीं िही ह,ै ्तो 
्ह हमािे सशक्षकों के सलए उििे कहीं असिक चनुौ्तीपणू्म 
िही ह ै। उनके िामने आई कसठनाइ्ाँ केवल भावनातमक 
औि शािीरिक नहीं ्ीं, सजिमें िंरिसम्त होने के अपने डि 
िे मकुाबला औि उिका जोसखम उठाना शासमल ्ा । उनहें 
मोहलला कक्षाओ ं के सलए उप्तुि स्ानों को ढँूढ़ने ्ा 
बचचों के घिों में सन्सम्त रूप िे आने-जाने में आई शािीरिक 
अिसुविा का िामना किना पड़्ता ्ा । उनकी सज़ममदेारि्ों में 
अन् चनुौस्त्ाँ औि बढ़ गइ� ्ीं जैिे अिसुविाजनक स्ान, 
्ोजनाओ ंऔि स्ानों में बाि-बाि बदलाव औि मौिम का 
प्रकोप । लेसकन इन िबिे असिक बढ़कि ्ा िीखने को 
िमभव बनाने औि बेहद प्रस्तकूल परिसस्स्त्ों में भी उिे जािी 
िखने के सलए िववोत्तम ्तिीकों व का ््मनीस्त्ों का प्ता लगाने 

का िंघष्म । कहने की ज़रूि्त नहीं ह ैसक इिमें ्ोजना बनाने, 
चचा्मओ,ं िंशोिनों औि ्ोजनाओ ं के सरि्ानव्न के कई 
दौि शासमल ्े, जैिे ऑसड्ो-सवज़अुल िािनों का उप्ोग, 
वक्म शीट दनेा, सवद्ास ््म्ों को फ़ोन पि उनके का्षों को किने 
में मदद किना, एक-एक बचच ेको रूबरू होकि जोड़ना ्ा 
छोटे बहु-कक्षा, बहु-स्तिी् (एमजीएमएल) िमहूों में जोड़ना, 
सवसभनन प्रकाि के िंिािनों, का्षों औि सवसि्ों (बा्तची्त, 
चचा्म औि सपटिीकिण) का उप्ोग िह्ोग के रूप में किना 
औि सिि कक्षा-वाि िमहूों का रूप दनेा ।

भश्वषय की योजऩाएँ

अब जब हम इि ्ारिा को पीछे मडु़कि दखे्ेत हैं, ्तो िबिे 
पहले हमें एहिाि हो्ता ह ैसक कसठन िम् में हमािे प्र्ािों 
िे हमें बहु्त कुछ िीखने को समला ह ै। उदाहिण के सलए, 
पहले हमािे सकूलों में वक्म शीट का उप्ोग आम नहीं ्ा, 
लेसकन अब हम का ््म-आिारि्त िीखने के अविि पैदा किने 
के सलए सन्सम्त रूप िे वक्म शीटों का उप्ोग कि िह े हैं । 
दिूिा, ऑनलाइन मोड, जो शरुू में हमािे िभी सकूलों की िभी 
कक्षाओ ंके सलए उप्ोग सक्ा ग्ा ्ा, अब कुछ ििल्ता 
के िा् सिफ़्म  ्ादगीि (कना्मटक) औि िम्तिी (छत्तीिगढ़) में 
प्री-प्राइमिी कक्षाओ ंके सलए उप्ोग सक्ा जा िहा ह ै। इिी 
्तिह, एमजीएमएल िमहूों के िा् िा ््मक रूप िे जडु़ने की 
का ््मनीस्त्ों के बािे में िोचने के सलए हमने कभी इ्तना मजबिू 
महििू नहीं सक्ा । लेसकन अब, हमािे सशक्षक बचचों को 
जोसड़्ों औि छोटे िमहूों में प्रभावी ढंग िे काम किाने में 
ज़्ादा िक्षम हो गए हैं ।

पाठ््च्ा्म व िह-पाठ््च्ा्म िमबनिी सवसभनन लक््ों को प्राप्त 
किने औि सकूलों िे बचचों की लमबी अनपुसस्स्त के दौिान 
उनहें िा ््मक ढंग िे व्स्त िखने के सलए बाल िासहत् का 
उप्ोग किने के शकै्षसणक लाभों के बािे में हम हमशेा िे जान्ेत 
्े लेसकन हम इिे इ्तने खलुकि औि िा ््मक ्तिीके िे कभी 
भी उप्ोग नहीं कि िके ्े, जैिा हमने लॉकडाउन के दौिान 
सक्ा । कुछ सकूलों ने नवाचाि भी सकए, जैिे डा्िी लेखन 
औि सचरिकला किाना । इिके िा् ही, सदन की शरुुआ्त में 
सन्सम्त रूप िे बचचों की पहली भाषा में औि अगँ्रेज़ी में 
कसव्ता औि गी्तों का िामसूहक पाठ छोटे औि बडे़, दोनों ्तिह 
के सवद्ास ््म्ों के सलए बहु्त ही उप्ोगी अभ्ाि ्ा ।

िंक्षेप में, ग़ैि-सकूली सशक्षण अवसि्ों में हमािे सशक्षकों द्ािा 
प्र्ोग के ्तौि पि सकए गए सवसभनन प्र्ािों की बदौल्त अब 
उनहें भाषाए ँऔि अन् सवष् पढ़ाने के सवसभनन ्तिीकों औि 
सवसि्ों के बािे में असिक जानकािी औि िमझ हासिल हो गई 
ह ै। उममीद ह ैसक हमािे सकूलों में बहुसवि सशक्षण बना िहगेा 
औि िीखने के सवसभनन ्तिीकों के माध्म िे सवद्ास ््म्ों को 
लाभ पहुचँाएगा ।



62 अज़ीम प्रेमज़ी यूनिवर्सिटी लरिसिग कव्व, जूि, 2022

पललवी च्ुतवगेदी 2012 िे सशक्षकों के सलए अगँ्रेज़ी भाषा सशक्षण औि अगँ्रेज़ी के सशक्षणशास्त के क्षेरि में का ््मशालाओ ं
औि पाठ््रिमों की रूपिेखा बनाने औि उनका िंचालन किने में लगी हुई हैं । अज़ीम पे्रमजी फ़ाउणडेशन के िा् अपने 
नौ वषषों के दौिान उनहोंने भोपाल, मध् प्रदशे में ििकािी सकूल के सशक्षकों औि अज़ीम पे्रमजी सकूलों के सशक्षकों 
के िा् काम सक्ा ह ै। भोपाल में िह्ेत हुए, उनहोंने भाषा सशक्षकों औि डीएलएड पाठ््रिम पढ़ाने वाले सशक्षक-
अध्ापकों के सलए अध््न िामग्री ्ैत्ाि किने में भी ्ोगदान सद्ा । इििे पहले, वे केनद्री् सवद्ाल् िंगठन के 
िा् अगँ्रेज़ी के सना्तकोत्ति सशक्षक के रूप में काम कि्ती ्ीं । व्त्ममान में वे सििोही, िाजस्ान में िह्ती हैं । उनिे  
pallavi.chaturvedi@azimpremjifoundatio.org पि िमपक्म  सक्ा जा िक्ता ह ै। अनुव़ाद : अनजु उपाध्ा्

आगे की ऱाह

उममीद ह ैसक इन कसठन हाला्त में प्राप्त हुई अन्तदृ्मसटि्ाँ िीखने 
को िसुनसचि्त किने के सशक्षकों के िािनों का भणडाि बन 
जाएगँी । अब, चूसँक हमािे सशक्षक अपने सवद्ास ््म्ों के िा् 
असिक प्रभावी अकादसमक जडु़ाव िखने की बेह्ति िमझ औि 
का ््मनीस्त्ों िे लैि हैं, इिसलए वे सकूलों के सिि िे खलुने 
औि उनके पहले की ्तिह चलने का बेिब्ी िे इन्तज़ाि कि 
िह ेहैं । कुछ सकूलों में माध्समक कक्षा के सवद्ा्जी बािी-बािी 
िे कक्षा की आिी क्षम्ता में सकूल आने लगे हैं । सशक्षक ऐिे 
अवििों का असिक-िे-असिक लाभ उठाने का प्र्ाि कि िह े
हैं, सजिके परिणामसवरूप कुछ मामलों में, वे अपने उद्े् ्ों 
को प्राप्त किने के सलए ्ोड़ी घबिाहट भिी जलदबाज़ी भी 
महििू कि िह ेहैं । इिके अलावा, उन सवद्ास ््म्ों की सचन्ता, 
सजनहें सन्सम्त रूप िे नहीं जोड़ा जा िका ्ा, सशक्षकों को 
अत्सिक ढाँचाग्त ्तिीकों पि वापि ले जा िही ह ै— सजनकी 
ख़ासि््त ह ैिीसम्त सिखाना औि सवद्ास ््म्ों िे तवरि्त िीखने 
की अपेक्षा िखना ।

बाकी सकूलों में पाठ ्ोजनाओ,ं िम् िािसण्ों औि 
का ््मनीस्त्ों का लगा्ताि पनुिीक्षण जािी ह ै जो उनकी 

नोट : बचचों की पहचान को ििुसक्ष्त िखने के सलए उनके नाम बदल सदए गए हैं ।

्तातकासलक वास्तसवक्ता पि असिक केसनद्र्त ह ै। सकूलों 
को सिि िे खोलने की ्ोजना सकिी बडे़ पैमाने पि नहीं 
हो पा िही ह,ै शा्द इिसलए सक इि िमबनि में िाज्ों में 
काफ़ी असनसचि्त्ता बनी हुई ह ै। हालाँसक, व्त्ममान सस्स्त के 
बावजदू जब हम पीछे दखेेंगे ्तो महििू किेंगे सक इि कसठन 
हाला्त ने अप्रत्ासश्त चनुौस्त्ों के िमािान सनकालने, उनहें 
आज़माकि दखेने औि अपने सशक्षण व व्वस्ा-प्रबनिन 
िमबनिी ्ोजनाओ ंपि िोच-सवचाि कि उनहें िंशोसि्त किने 
के अभ्ािों को अपनाने में हमािी मदद की ह ै। इन अभ्ािों 
की सनिन्ति्ता को बनाए िखने औि उनहें मज़ब्ूती दनेे के सलए 
ज़रूिी ह ैसक सकूली जीवन की िसुविाजनक एवं ्ांसरिक रूप 
िे सनिा्मरि्त सदनच्ा्म औि प्रसरि्ाओ,ं तवरि्त परिणामों की 
उममीद औि िंकुसच्त व िीसम्त दा्िों में काम किने के जाल 
िे बचा जाए । इि सस्स्त में सकूल का ने्ततृव किने वालों की 
भसूमका औि भी महत्वपणू्म हो जा्ती ह ै। हम आशा कि्ेत हैं सक 
मसु्कल हाला्त में हासिल की गई इन िीखों को भलुा्ा नहीं 
जाएगा औि वे िच्ेत सकूली प्रसरि्ाओ ंके एक भाग के रूप में 
औि असिक मज़ब्ूती िे स्ासप्त होंगी ।


