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शिक्षणिास्त्र

अकसर कहा जाता है कक सीखने–कसखाने 
की प्रकरिया में लचीलापन हो, तब सीखना 

आसान हो जाता है। किक्षण काय्य योजना 
लचीली होनी चाकहए, इस सैद्ाक्तक बात को 
मैंने अपनी कक्षा में फकलत होते देखा। काय्य 
योजना कहानी सुनाने की थी, कजसमें कक्षा 
7 की कहानी ‘कमठाईवाला’ पर काम ककया 
जा रहा था। कहानी पर बातचीत करते हुए 
अचानक योजना में बदलाव तब आ गया, जब 
बचचों से की जा रही यह बातचीत वसतुओं को 
बेचने के तरीक़ों की ओर मुड़ गई। मौक़ा था, 
फेरीवाले अपनी वसतुओं को कजस प्रकार बेचते 
हैं, उनके बेचने के तरीके़ का अकिनय करने 
का। यह काम आगे बढ़ने लगा और बाद के 
कदनों में ‘कवज्ापन’ िीर्यक पर काम करने की 
योजना बनाई गई। इस योजना में सीखने के 
प्रकतफल ‘कवकिन्न सथानीय सामाकजक मुददों एवं 
प्राकृकतक घटनाओं के प्रकत ताकक्य क प्रकतकरिया, 
कवकिन्न सामाकजक व संवेदनिील मुददों / कवरयों 
जैसे— धम्य, रंग, जेंडर, रीकत–करवाजों के बारे में 
ताकक्य क समझ की अकिवयक्त’ को चुना गया। 
‘कमठाईवाला’ पाठ के कुछ चुकन्दा संवेदनिील 

मदुदों, मसलन, फेरीवालों के जीवन पर 
ऑनलाइन िॉकपंग का ्या फ़क़्य  पड़ा है; लोगों 
की फेरीवालों के प्रकत ् या राय है; वत्यमान समय 
में लोग फेरीवालों से डरने ्यों लगे हैं; आकद, 
पर चचचा से िुरू प्रकरिया अब ‘कवज्ापन’ सीखने 
में बदल रही थी। इसका कवसतार संवैधाकनक 
मूलयों से जुड़ी चचचा और कवमि्य को िी धयान में 
रखकर ककया गया। 

 कक्षा में चचचा िुरू हुई। बचचों से पूछा गया 
कक फेरीवाले / दुकानदार कौन–सी चीज़ें आवाज़ 
लगाकर बेचते हैं। बचचों ने चूड़ी, कबाड़, सबज़ी, 
फल, समोसे, िूँगड़े (कसके चने), गुकड़या के बाल, 
आइसरिीम, पलंग, ऊन, कपड़े, आकद जैसी कई 
चीज़ों पर बात की। एक बचची ने बताया कक 
कुछ लोग बालों के बदले जीरा िी देते हैं। मेरी 
कजज्ासा के बाद उसने बताया कक फेरीवाले कसर 
के टूटे हुए बालों के बदले जीरा (एक मसाला), 
कप, मग, कखलौने, आकद देते हैं। यह ककसी एक 
चीज़ के बदले दूसरी चीज़ देने का मामला था। 
मैंने ऐसे और उदाहरण जानने चाहे तो बचचों ने 
कुछ और उदाहरण कदए। मसलन, टूटे कबाड़े 

प्रततभा शरामा

शिज्ापन के ज़रिए सम्प्रेषण कला औि 
सामाशिक सोच का शिकास 

कक्षा की अपनी गकत होती है। कई बार हम सवािाकवक रूप से पढ़ते–पढ़ाते कुछ 
महत्वपूण्य मुददों पर पहुँच जाते हैं। इस मौके़ से िागने की बजाय, इसका इसतेमाल सीखने 
की प्रकरिया को रोचक व बेहतर बनाने के कलए ककया जा सकता है। लेकखका की कक्षा में 
िी ऐसा ही हुआ। कहानी से बढ़ते–बढ़ते बात कवज्ापन पर जा पहुँची और कफर कवज्ापन 
के अथ्य, ज़रूरत, समझ, उपयोग, आकद पर चचचा की तरफ़ मुड़ गई। इस प्रकरिया में बचचों 
की कवज्ापन के बारे में समझ बनी, और सवास्थय, सु्दरता सकहत कई मुददों पर अचछी 
चचचा िी हुई। साथ ही, बचचों ने खुद कवज्ापन बनाते हुए अचछे सम्प्रेरण की समझ िी 
कवककसत की। –सं. 
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के बदले सबज़ी, लोहे के पुराने सामान के बदले 
फल–फूल, पुराने कपड़ों के बदले दरी, चादर, 
आकद। बचचों ने बताया कक गाँव में मकहलाएँ 
अनाज के बदले ज़रूरत का सामान िी लेती हैं। 
एक बचची ने यह िी बताया कक हम आसपड़ोस 
में िी ऐसे लेन–देन करते हैं। जैसे— हमारे खेत 
में आलू की पैदावार हुई है और ककसी पड़ोसी 
के खेत में कोई और चीज़ की, तब हम उनसे 
अदला–बदली कर लेते हैं। यह बात िी हुई 
कक इस अदला–बदली या वसतु के बदले वसतु, 
इस प्रकार ककए गए आदान–प्रदान को ‘वसतु 
कवकनमय’ कहा जाता है। गकतकवकध को आगे 
बढ़ाते हुए बचचों से कहा गया कक उ्हें अब 
दुकानदार का अकिनय करते हुए अपनी वसतु 
बेचने के कलए ग्ाहकों को लुिाने की गकतकवकध 
करनी है। बचचों ने खुिी से गाकर, कचललाकर, 
लय में कुछ खास तरीक़ों से वसतुएँ बेचने का 
अकिनय ककया। यह उनकी अकिनय कला को िी 
बढ़ा रहा था। अब इस सबको कलखने की बारी 
थी। सिी ने अपने संवादों को कलखा। 

कक्षा खतम करन ेसे पहल ेबचचों को अगली 
कक्षा के कलए कुछ रैपर, पपेर ककटगं, आकद लाने 

का काम कदया गया। जब अगल ेकदन कक्षा िरुू 
हईु, हर बचचा कुछ–न–कुछ लकेर कक्षा में पहँुचा। 
कुछ बचचे टॉफ़ी, कुरकुरे, कबकसकट, आकद के 
रैपर लाए, वहीं कुछ न ेकवज्ापनों के पैम्फ़लटे िी 
जुटाए। मैं िी अपनी तैयारी के साथ कक्षा में पहँुची 
थी। तैयारी यह थी कक पहल ेअखबार में आए 
कवज्ापनों पर बात करूगँी, कफर कुछ लोककप्रय 
कवज्ापनों को गाकर या ऑकडयो से सुनाऊँगी। 
उतसाह के चलते कक्षा में बहुत िोरगुल था, सो 
मैंन ेसिी को 2 कमनट धयान लगान ेके कलए कहा 
और कक्षा को वयवकसथत ककया। इसके बाद रपैर 
और पैकेट के रगं व उनके ऊपर कलखी पंक्तयों 
पर बातचीत िुरू हुई। 

मैं : “अचछा, इनपर इतने सु्दर रंग और 
आकर्यक पंक्तयाँ ्यों कलखते होंगे?”

शिक्रम : “ताकक चीज़ें अचछे–से कबकें ।” 

मैं : “अचछे–से बेचना, मतलब?”

शिक्रम : “जयादा पैसे कमाना।” 

शिशक्षका : “्या हम साधारण रंगों और 
तरीक़ों से जयादा नहीं कमा सकते?”

शचत्र : प्िांत सोनी
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िाशिका : “गहरे (चटकील)े रगं और धयान 
खींचन ेवाल ेवा्य हमको अपनी तरफ़ खींचते हैं।”

मैं : “हाँ, सही कहा! जयादा कबरिी के कलए 
जयादा आकर्यक और चटकीले रंगों का प्रयोग 
करके पैकेट या रैपर बनाए जाते हैं। ये कवज्ापन 
का ही एक तरीक़ा है। जैसा हमने कल की कक्षा 
में ककया था, अपनी–अपनी चीज़ों को बेच रहे 
थे, है न?” 

बच्रे : “हाँ दीदी, जैसे— ‘बस 2 कमनट’ 
(मैगी)। इससे लोग सबसे जयादा मैगी की 
खरीददारी करते हैं और ‘2 कमनट’ सुनते ही 
जान जाते हैं कक यह मैगी का कवज्ापन है।”

मैं : “तुमने सही कब्दु उठाया। इससे 
उपिो्ता (वसतु खरीदने वाले), वसतु (उतपाद) 
खरीदने के कलए प्रेकरत होते हैं। पता है, अिी 
प्रकतयोकगता का युग है और सबको कबरिी बढ़ाने 
के कलए कुछ–न–कुछ प्रयास और प्रचार िी 
करना होता है। आप बता सकते हैं, वे कौन–से 
तरीके़ हैं कजनसे कोई दुकानदार अपनी कबरिी 
बढ़ा सके?”

शिषणणु : (हँसते हुए) “ज़ोर–ज़ोर से कचललाकर 
अपनी वसतु को बेचे।”

िाििीि : “दीदी, जैसे रेकडयो, टेलीकवज़न में 
कवज्ापन आते हैं, वैसे ही कुछ घोरणा या नारे 
लगाकर बेच सकते हैं।”

मैं : “सही है। जैसे— वाकिंग पाउडर कनरमा 
का कवज्ापन सुना है तुमने?” 

बच्चों सरे कुछ : कवज्ापन गाने के कलए कहा 
गया।

कुछ बच्रे : (एक साथ) “घड़ी... पहले 
इसतेमाल करें कफर कवशवास करें।” 

मैं : “हाँ! मैं िी कुछ बोलती हूँ। ‘वाकिंग 
पाउडर कनरमा, वाकिंग पाउडर कनरमा। दूध–सी 
सफे़दी कनरमा से आए, रंगीन कपड़ा िी कखल–
कखल जाए।’ इसमें ्या खास बात है?” 

बच्रे : “दीदी, इसमें कपड़ों के एकदम साफ़ 
होने की बात है। सफे़द कपड़े एकदम साफ़ हो 
जाते हैं।” 

मैं : “अब तुम अपने–अपने पैकेट और रैपर 
कनकालो। हम उनपर बात करते हैं।” 

यहाँ से हमन े कवज्ापन और उनमें कनकहत 
प्रतीकों पर बातचीत िरुू की। कवज्ापन की िारा 
अथ्य का एक नया सतर गढ़ती ह।ै यह ककसी खास 
िाव, संकेत अथवा जानकारी के माधयम से दुकनया 
में अपना वच्यसव सथाकपत करन े अथवा खरीद–
कबरिी के अवसरों को खोलती है। कवज्ापन पर 
आगे बढ़ती हईु बात अब साबुन की ओर मड़ु गई 
और ‘लाइफ़बवॉय ह ैजहाँ, त्दुरुसती है वहाँ’ नारे 
पर चल कनकली। इस उदाहरण से कक्षा में साफ़–
सफ़ाई पर बातचीत िरुू हुई। इन पंक्तयों की 
प्रतीकातमकता पर बातचीत करते हुए कवद्ाकथ्ययों 
को अपन े कवचार रखन े को पे्रकरत ककया। इस 
प्रकरिया में बचचों न ेकई वजै्ाकनक पक्षों पर िी धयान 
केक्रित ककया। सलाह–मिकवरा करते हएु गकतकवकध 
कवमि्य–प्रकरिया तक गई, कजसमें एक कवद्ाथथी का 
सवाल सिी को और अकधक सोचन ेपर मजबूर 
कर रहा था। सवाल था, कसफ़्य  लाइफ़बवॉय से ही 
त्दुरुसत रह सकते हैं ्या? सवाल से मझु ेिी 
अगल ेकाम की योजना बनान े में मदद कमलने 
लगी। मैं खिु थी कक बचचे तक्य पूण्य कच्तन की ओर 
जा रह ेहैं। आगे हम इसी तरह का कवमि्य अपनी 
कक्षा में करन ेवाल ेथ।े अगल ेकदन की कक्षा में मैंने 
बचचों के द्ारा लाए गए ‘फेयर एणड लवली’ के 
कवज्ापन को बातचीत का आधार बनाया। मैंन ेपहले 
ही तय कर कलया था कक आज की चचचा में, मैं 
संवधैाकनक मदुदों (समानता, सवतंत्रता, आकद) को 
िाकमल करूगँी और कुछ धारणाओं व रूकढ़यों तक 
िी जाऊँगी। बात इस प्रशन से िरुू हुई कक फेयर 
एणड लवली से ्या होता है?

शिकास : “दीदी इसको लगाने से गोरे होते 
हैं।”

मैं : “प्का है ्या?” 

शिक्रम : “हाँ दीदी!”
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मैं : “तब कफर हम िालू, िैंस, कौवे और 
कोयल को इससे गोरा बना सकते हैं ्या?” 

बच्रे : (सिी हसँते हएु) “ऐसा थोड़ी होता ह।ै” 

मैं : “सोचना चाकहए, अगर ऐसा होता तो 
सब गोरे हो जाते! गोरे होने से ् या हो जाएगा?”

शिकास : “सु्दर लगते हैं।”

मैं : “सु्दर होना ्या है? मतलब कसफ़्य  
गोरा होना है ्या?”

साशिल : “हाँ! गोरे होने से ही तो अचछे 
लगते हैं।”

मैं : “मतलब जो वयक्त गोरा नहीं है, वह 
सु्दर और अचछा इंसान नहीं है ्या? सोचो!” 

िरेणणुका : “नहीं, ऐसा तो नहीं है। दूसरे िी 
अचछे हो सकते हैं।”

मैं : “हम कैसे तय करते हैं कक ये अचछा 
है या ये बुरा है?”

िाशिका : “जैसे कोई सच बोलता है, दूसरों 
की मदद करता है, ईमानदार रहता है, वो 
अचछा और सु्दर है।” 

मैं : “यानी कक ये उसके गुणों से ही तय 
होता है न! बाक़ी सब िी बताओ।”

बच्रे : (सहमकत बनाकर) “हाँ, सु्दरता और 
अचछा होना गुणों से ही होगा।”

अब इस चचचा को ्यूज़पेपर में आने वाले 
कवज्ापन ‘वर चाकहए, वधू चाकहए’ िीर्यक से 
जोड़कर कवमि्य ककया गया। ये कवज्ापन लेना 
इसकलए तय था ्योंकक समाज की अताकक्य क 
धारणाओं पर बचचों को ताकक्य क सोच के कलए 
प्रेकरत करना था।

मैं : “इस कवज्ापन में आपने ्या पढ़ा 
है?” 

तनणु : “दीदी, गोरी लड़की िादी के कलए 
चाकहए।”

मैं : “्या मकहलाओं का गोरा होना अतयकधक 
ज़रूरी है?” 

खणुिब ू: “हमारे यहाँ हमने देखा है कक चाहे 
लड़का (वर) काला हो, पर उसे लड़की (वधू) 
गोरी ही चाकहए।”

मैं : “ऐसा कनयम ककसने बनाया होगा?”

शचत्र : प्िांत सोनी
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खणुिब ू : “दीदी! ये तो नहीं पता, पर सब 
ऐसा ही मानते और कहते हैं।”

मैं : “्या हमें िी इस सोच को मान लेना 
चाकहए?”

खणुिब ू: “नहीं दीदी!”

मैं : “आपको कैसा लगता है इस तरह की 
बातें सुनकर?”

िाििीि : “रंग तो अपने हाथ में नहीं है। 
जो जैसा है वैसा ही अचछा है, ्योंकक प्रकृकत ने 
हमको एक अलग पहचान दी है।”

मैं : “राजवीर ने अचछी बात बताई है। हमें 
सोचना पड़ेगा कक हम इस असमानता वाली 
सोच को मानते चलें या इसे दूर करें?” 

सपना : “इसे दूर करने के कलए हमको 
आपस में और साथ ही अपने घर में बड़े–बूढ़ों से 
िी बात करनी चाकहए।” 

मैं : “्या बात करने से सब सही हो 
जाएगा?”

सपना : “इतनी जलदी नहीं होगा दीदी!”

मैं : “और ्या ककया जा सकता है कजससे 
सब सम्मान से और कबना िेदिाव के समानता 
के साथ जी सकें ?” 

िाििीि : “सब पढ़ेंगे तो उनकी सोच बदल 
सकती है।” 

मैं : “हाँ, यह मुददा सामाकजक असमानता 
की साफ़गोई से पैरवी करता है। हमें इन तरीक़ों 
पर बातचीत करनी होगी और जहाँ िी ऐसे 
मुददे सुनने को आएँ, उनपर सही तक्य  के साथ 
आगे बढ़ना होगा।” 

एक और उदाहरण जो मैंने कदया था, वह 
‘लक्मी धन वरचा यंत्र’ का था। इस कवज्ापन में 
पैरवी की गई थी कक इस यंत्र को खरीदने से 
वयक्त धनवान हो जाता है। इसी स्दि्य पर यह 

बातचीत िुरू हुई कक कफर ककसी को कोई काम 
करने की ज़रूरत होगी या नहीं। बचचों ने इसका 
खणडन करते हुए कहा कक कबना मेहनत ककए या 
कबना काम पर जाए कोई वयक्त धनवान नहीं 
हो सकता, काम तो करना ही पड़ेगा! पुरज़ोर 
तरीके़ से इस बात का दबाव कक्षा में नज़र 
आया कक काम नहीं ककया तो कुछ नहीं कमल 
सकता। सबमें काम ही मुखय है। 

आकखर में हमने चचचा की कक इन कवज्ापनों 
में कुछ घकटया त्थय िी साझा हो रहे हैं। मसलन, 
यह कवज्ापन कक ‘इसकी साड़ी मेरी साड़ी से 
सफे़द कैसे?’ या ‘उसका घर मेरे घर से बेहतर 
कैसे?’ ऐसे कवज्ापनों के औकचतय पर हमें 
धयान देना चाकहए। एक तरफ़ हम बराबरी और 
समरसता की बात करते हैं, वहीं ऐसे कवज्ापन 
ईर्यचा, जलन जैसे िाव दिचाते हैं और एक बेतुकी 
प्रकतसपधचा के कलए मंच बनाते हैं। बात हुई कक 
ऐसे कथन जो तक्य  की कसौटी पर खरे न हों, 
उनपर अपनी असवीकाय्यता िी जतानी चाकहए 
तिी हम किकक्षत और अचछे इंसान बन पाएँगे। 
सबको ये जानकारी होनी चाकहए कक यकद कोई 
कवज्ापन समाज को भ्रकमत करता है, उसकी 
किकायत हम उपिो्ता मंच पर कर सकते 
हैं। अगले कदन हमने कक्षा में कुछ रचनातमक 
कवज्ापन बनाने की चुनौती रखी। हमने पहले 
कुछ कवज्ापन बचचों को कदखाए और उनपर 
चचचा करते हुए कहा कक सिी बचचे अपने–
अपने कवज्ापन बनाएँ। सिी बचचों ने रंग–कबरंगे 
कवज्ापन बनाए और कक्षा में प्रदकि्यत ककए। 
बचचों ने रोज़मरचा की ज़रूरत से लेकर मकान 
बनाने के कलए ज़रूरी सामान, कक्षा के कलए 
उपयोगी पेंकसल जैसी चीज़ों, सड़क पर चलते 
समय सुरक्षा कनयमों, आकद से सम्बक्धत कई 
कवज्ापन बनाए। बचचों द्ारा बनाए गए कवज्ापन 
क़ाकबल–ए–तारीफ़ थे। उनके अपने नारे सोच 
और तक्य  के साथ वसतुओं को खरीदने की 
पैरवी करते नज़र आ रहे थे। कहीं कबरला 
सीमेंट की जगह कबरला ईंट ने ले ली थी, कहीं 
लेडीज़ ्लॉथ ने धूम मचा दी थी और कहीं चने 
बेचने वाला कवज्ापन में आवाज़ लगाता कदख 
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रहा था। कहीं सेलो टेप एक के साथ एक फ़ी 
कमल रहा था, कहीं होली के अवसर पर सकूटी 
का धमाका हो रहा था। इस तरह, कक्षा में एक 
अलग तरह का सुखद अहसास और हासय रस 
कबखरा हुआ था, कजसमें सिी बहुत खुि और 
उतसाकहत थे। कक्षा में अब तक के काम से 
बचचों को वयवहाकरक–ताकक्य क कच्तन का एक 
आधार कमला था। िायद अब बचचे जब िी कोई 
चीज़ लेने बाज़ार जाएँगे, उसकी असकलयत और 
गुणवत्ा की जाँच अपने कच्तन से कर सकें गे। 

इस बातचीत में एक हद तक िेदिाव और 
िरीर के रंग सम्ब्धी भ्राक्त को िी दूर करने 
का प्रयास ककया गया। अब िायद बचचे ककसी 
साँवले इंसान का मज़ाक़ उड़ाने से पहले कई 
बार सोचेंगे! आगे जब मौक़ा कमलेगा और ककसी 
कक्षा में यकद मैं कवज्ापन पर काम करूँगी, तब 
सामाकजक कवज्ान के किक्षक के साथ कमलकर 
उपिो्ता मंच पर बात करते हुए परसपर समझ 
बनाने के काम को िी हम इसमें सकम्मकलत कर 
रहे होंगे। 
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